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 الملخص

 

مع التطور الهابل فً تكنولوجٌا المعلومات وظهور الانترنت ظهرت مفاهٌم جدٌدة لم تكن 

موجوده من قبل وكان أهمها ظهور ما ٌعرؾ بالصحافة الالكترونٌة وبلا شك هذه الصحافة 

اتخذت اسالٌب جدٌدة للوصول الً مستخدمٌها .فهً تتم عبر طرق الكترونٌة وتعتمد فً تكوٌنها 

حتً أنها كترونٌة مستبدلة الأدوات التقلٌدٌة وتعددت صور الصحافة الالكترونٌة علً عناصر ال

نقلت الاعلام التقلٌدي من مكانه الطبٌعً لتحجز لها أماكن داخل صفحات الانترنت المتعددة. 

والصحافة الالكترونٌة هً أحد الأشكال المهمة للإعلام الالكترونً والتً تتمثل فً خدمات 

 بر مواقع الشبكة الدولٌة التً تنشر الأخبار والتحقٌقات والمقالات الصحفٌة.النسر الصحفً ع

وتتمتع الصحافة الالكترونٌة بفابض من الحرٌة ، وبهامش واسع من التعبٌر ، كما أنها  

الأوسع انتشاراً والأكثر متابعة لقدرتها علً الوصول للقارئ فً أي نقطة من الكرة الأرضٌة 

تخدامها ٌخلو من أي التزام فهناك لحرٌة فً التعبٌر لا ٌعنً أن اسلكن هذا الفابض من ا

التزامات تقع علً عاتق مستخدم هذه الصحافة من خلال ما ٌتم نشره او عرضة كاحترام كرامة 

الانسان وخصوصٌة الأفراد والامتناع عن انتهاكها بؤي صورة من الصور. فهذه الحرٌة لٌست 

حافة ، التً تحكمها فً الأساس أخلاق عامة ، مثل الصدق مطلقة فهناك أخلاقٌات مهنة الص

فً النهاٌة هو تحسٌن الأداء الإعلامً والتحكم فً وسابل  والشرؾ والنزاهة ، والؽرض منها

 الاعلام لصالح خدمة المجتمع وقضاٌاه .

وخرق هذه الالتزامات من شانه أن ٌرتب المسإولٌة التقصٌرٌة عن الصحفً  

سبب ضررا للؽٌر ومن حق المتضررٌن من النشر الالكترونً وضحاٌا التشهٌر الالكترونً اذا 

علً شبكة الانترنت المطالبة بالتعوٌض. لذلك فالحاجة ماسة للبحث عن المعاٌٌر المهنٌة 

والضوابط الأخلاقٌة فً استخدام الصحافة الالكترونٌة وضرورة التركٌز فً وسابل الاعلام 

سلوك أخلاقً ومهنً ٌوقع علٌها الاعلامٌون قبل العمل فً  الالكترونً علً وجود مدونات

الصحافة الالكترونٌة واٌضاً ٌجب تطبٌق القوانٌن وتفعٌل مواثٌق المهنة لمحاسبة المسبولٌن عن 

 بث كل ما ٌسبب ضرراً للؽٌر حفاظاً علً حرٌة الرأي والتعبٌر ومنع أي إساءة للأخرٌن.
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English summary 

 

   With the tremendous development in information technology and the 

advent of the Internet, new concepts have emerged that have not existed before. 

The most important was the emergence of what is known as the electronic press, 

and undoubtedly the press has adopted new methods to reach its users. It is done 

via electronic methods and depends on its composition on electronic components. 

The electronic press even transferred the traditional media from its natural place 

to reserve its places within multiple Internet pages. Electronic journalism is one of 

the most important forms of electronic media, which is the services of e-press 

through the web sites that publish news, investigations and press articles. 

The electronic press enjoys a surplus of freedom, a wide margin of expression, and 

is the most widespread and most follow-up of its ability to reach the reader at any 

point in the globe. However, this excess of freedom of expression does not mean 

that its use is devoid of any obligation. The press through what is published or 

exposed as respect for human dignity and the privacy of individuals and refrain 

from violating them in any way. This freedom is not absolute. There is the ethics of 

the profession of the press, which is basically governed by public morality, such as 

honesty, honor and integrity, and its ultimate purpose is to improve the media 

performance and control of the media in favor of community service and issues. 

Violation of these obligations would set the tort liability of the electronic journalist 

if he caused harm to others and the right of those affected by electronic publishing 

and defamation victims on the Internet to claim compensation. Therefore, there is 

an urgent need to search for professional standards and ethical controls in the use 

of electronic journalism and the need to focus in the electronic media on the 

existence of ethical and professional codes of conduct signed by the media before 

working in the electronic press. Also, the laws should be enforced and the codes of 

the profession must be applied to hold those responsible for broadcasting anything 

that harms others.  
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 المقدمة :

العشرٌن قفزات تكنولوجٌة هابلة فً مجال وسابل الاتصال  شهد آخر القرن

أن أحدثها وأهمها ظهور شبكة المعلومات الدولٌة )الإنترنت( وانتشارها،  والمعلومات، ولا شك

قفزات فً النشر الإلكترونً، واستخدام هذه الشبكة فً البحث العلمً ونقل  من وما صاحبها

بحٌث أصبحت المعلومات متاحة لاستخدام الناس فً أي رقعة من الأرض مهما  المعلومات،

  .كانت نابٌة

 التً تفجرت فً العقدٌن الأخٌرٌن من القرن -وأحدثت ثورة تكنولوجٌا المعلومات 

 حولات ضخمة على مستوى البحث العلمً؛ بما وفرته من سهولة فًت -المٌلادي الماضً 

وبرامج  استخدام الحاسب الآلً للباحثٌن فً العلوم، وبما أتاحته من مصادر متجددة للمعلومات،

 .فً أي تخصص لإدارة البٌانات والمعلومات وتحلٌلها ، فؤصبحت بذلك بمثابة مكتبة لكل باحث

الجماهٌر.  الجدٌدة جمهورا عرٌضا من مختلؾ فباتوكسبت هذه الوسٌلة الاتصالٌة 

  .وأصبحت منافسا قوٌا لوسابل الإعلام التقلٌدٌة

وظهرت نتٌجة تطور تقنٌات الأتصال وكذلك برامج الإنترنت مواقع إلكترونٌة ترتبط 

فالتؤثٌر الاعلامً من خلالها ٌكون كبٌرا ومن أمثلة ذلك الصحافة الالكترونٌة بشكل أو بآخر 

ا ٌتمتع المجتمع بحرٌة التعبٌر التً تعنً الحق فً نقل الأفكار والآراء والمعلومات بدون عندم

قٌود حكومٌة بهدؾ تشجٌع نقل الأفكار التً تتٌح سهولة ودقة اتخاذ القرارات المناسبة حول 

الشإون العامة وصالح المجتمعات إلا أن هذه الحرٌة لٌست مطلقة فهناك أخلاقٌات المهنة التً 

 كمها فً الأساس أخلاق عامة مثل الصدق والأمانة والشرؾ .تح

قٌد بقواعد النشر لذلك كان علً القابمٌن علً الصحؾ والمواقع الالكترونٌة ضرورة الت

لدٌهم وفقاٌ لأنظمة مكافحة ٌنشر  ما همٌلهم المسإولٌة القانونٌة والمهنٌة تجاوأخلاقٌاته وتح

والنشر ، وجرابم التشهٌر والقذؾ وإلا تعرض أصحاب  الجرابم المعلوماتٌة ونظام المطبوعات

المواقع والناشرٌن الً المقاضاة أمام القضاء من قبل المتضررٌن فضلاً عن اتخاذ الاجراءات 

القانونٌة تجاه من ٌقوم بهذه الأعمال لوضع حد لها وضرورة وضع تنظٌم شامل ٌحكم اداء 

ال لوضع حد لها . وضرورة وضع تنظٌم شاكل الاجراءات القانونٌة تجاه من ٌقوم بهذه الاعم

ٌحكم أداء الصحافة الإلكترونٌة بحٌث تكون خاضعة لنظم النشر المعمول بها وتحدٌد صاحب 

 أي تجاوزات او إساءات الً الؽٌر . الموضع وتحمٌلة مسإولٌة

لذلك سنتناول الحدٌث عن المعاٌٌر المهنٌة للصحفً الالكترونً وسنوضح المسإولٌة 

 قع نتٌجة خروجه عن مقتضً عمله الً ت

 نطاق البحث 

ٌتحدد نطاق البحث فً المسإولٌة التً تقع علً الصحفً الالكترونً لأن خطؤ الصحفً 

الموجب للمسإولٌة المدنٌة ؼالباُ ٌكون خطؤ تقصٌرٌاً لعدم وجود رابطة عقدٌة عادة بٌن 

ذه الصحافة والتعرٌؾ بها وسنوضح قبل البحث عن المسإولٌة بٌان نشؤة هالصحفً والمتضرر 

 وبٌان مدي حرٌتها وقٌودها 
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 مشكلة البحث :

تدور مشكلة البحث حول وضع الضوابط والمعاٌٌر المحددة للصحافة الإلكترونٌة  

والتً ترسم حدودها ومجالاتها مسالة لٌست بسهلة لأسباب عدٌدة منها : صعوبة تحدٌد هوٌة 

الصحفً الذي ٌمارس مهنته عبر شبكة الانترنت ، وصعوبة تحدٌد مفهوم الصحافة والصحٌفة 

نتماء الً نقابة الصحفٌٌن ، إلا ان هذا الأمر لا ٌمنع من وضع والصحفً ، ومن له حق الا

ضوابط ومعاٌٌر لتحدٌد ماهٌة الصحافة الإلكترونٌة ومعاٌٌر الصحٌفة الالكترونٌة تقوم علً 

 الالتزام بالمعاٌٌر المهنٌة والحصول علً ثقة الناس والبحث عن الحقٌقة

 اهمية البحث : 

من الحقول الاعلامٌة الحدٌثة نسبٌا، وهً الصحافة  تكمن أهمٌة البحث فً دراسة واحد

عبر الانترنت ، وتركٌز الدراسة على نموذج لهذه الصحافة ٌتسم اولا بكونه اخباري وثانٌا 

 بكونه مرتبط ادارٌا ومهنٌا ووظٌفٌا بقناة فضابٌة اخبارٌة عربٌة.

اسة الموضوع ولعل نتابج البحث ٌمكن ان تكون منطلقا لباحثٌن آخرٌن للتعمق فً در

افقٌا وعمودٌا ومقارنته بالتجارب العالمٌة المماثلة. فإن هذه الصحؾ تتوافر على عدد من 

 .المتمٌزة من أبرزها سهولة تصفحها  الاتصالٌةالسمات 

 خطة البحث :

 سنتناول خطة البحث في مبحثين 

 المبحث الأول : ماهية الصحافة الالكترونية

 والتعويض عن سوء استخدام الصحافة الإلكترونيةالمسئولية المبحث الثاني : 
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 المبحث الأول 

 ماهية الصحافة الالكترونية 

تعد الصحافة الإلكترونٌة إحدى أهم البدابل الاتصالٌة ألتً أتاحتها شبكة الإنترنت، وأسهمت هذه 

للعملٌة الإعلامٌة من خلال ما تتوافر علٌه من عناصر  الوسٌلة فً تعظٌم الأثر الاتصالً

مقروءة ومربٌة ومسموعة، وتبعاً لطبٌعة الصحافة الإلكترونٌة الخاصة والمستفٌدة من معطٌات 

شبكة الإنترنت، فإن هذه الصحؾ تتوافر على عدد من السمات الاتصالٌة المتمٌزة من أبرزها 

نٌة  سهولة التعرض للمضامٌن المقدمة من خلالها سهولة تصفحها، وأتاحت الصحافة الإلكترو

وذلك عبر تعدد الروابط أو النصوص التشعبٌة التً تقوم بنقل المستخدم من موضوع لآخر، أو 

من ملؾ لآخر بكل ٌسر وسهولة وبسرعة فابقة، تمكّنه من التعرّؾ على خلفٌات الأحداث 

 والمعلومات المتنوعة التً تتوافر فٌها.

 المطلب الاول

 الصحافة الإلكترونية : مفهومها وأنواعها  
 

ظهرت العدٌد من المصططلحات التطً تعبطر عطن ذات الموضطوع. وعلطى سطبٌل المثطال ،  

مصطططلحاً أجنبٌططاً ذكططر أنهططا الأكثططر اسططتخداماً مططن قبططل الممارسططٌن والأكططادٌمٌٌن فططً  26هنططاك 

 ,Electronic journalism, online journalismوصؾ الصحافة الالكترونٌة، من بٌنهطا: 

web journalism, Digital journalism, smart journalism وعلططى ذات السططبٌل .

تعددت المصطلحات العربٌة له أٌضطا، ومطن أبرزهطا: الصطحافة الفورٌطة، والنسطت الالكترونٌطة، 

والصحافة الرقمٌة ، وكذلك هناك من ٌسطمٌها الصطحؾ اللاورقٌطة والتفاعلٌطة، مطع الإشطارة إلطى 

 . بحثناا سنعتمد مصطلح الصحافة الالكترونٌة فً أنن

 الصحافة الالكترونية:

تتعدد اجتهادات الباحثٌن والخبراء فً تعرٌؾ الصطحافة الالكترونٌطة، وحتطى المصططلح  

نفسه، ٌوجد له تعبٌرات مختلفة. وكما كل العلطوم الإنسطانٌة ٌصطعب أن نحطدد لهطا تعرٌفطاً واحطداً 

جامعاً مانعاً، حٌث تتفق التعرٌفات فطً محطددات أساسطٌة مثطل التوظٌطؾ الالكترونطً فطً عملٌطة 

 . 1مادة المنشورة، فٌما ٌحدث تباٌن فً تناول السمات أو الوظابؾ والشكل النشر، وال

 وهنا نعرض بعض التعرٌفات:

                                                           

درويش المبان ، تكنولوجيا النشر الصحفي ) الاتجاىات الحديثة ( الأولي ، الدار المصرية المبنانية راجع د / شريف   - 1
عمان ،  سامان فوزي عمر ، المسؤولية المدنية لمصحفي ، دراسة مقارنة ،، نقلًا عن  1002، ص  1002، القاىرة ، 
ولممزيد من المعمومات حول ىذا الموضوع يمكنكم الاطلاع عمي ىذا  132ص  ، 1002دار وائل لمنشر ،  الاردن ،

 : 3/3/1022الموقع الالكتروني وكان آخر ولوج في يوم 
472.pdf-2014/ar/443-ges/stories/1www.damascusuniversity.edu.sy/mag/law/ima 
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( هناك من ٌعرفها بؤنها "الصحؾ التطً ٌطتم إصطدارها ونشطرها علطى شطبكة سطواء كانطت هطذه 1

الصحؾ بمثابة نست أو إصدارات الكترونٌة لصحؾ ورقٌة مطبوعة، أو موجز لأهم محتوٌات 

النسططت الورقٌططة، أو كجرابططد ومجططلات الكترونٌططة لٌسططت لهططا إصططدارات عادٌططة مطبوعططة علططى 

من الرسابل الإخبارٌة والقصص والمقطالات والتعلٌقطات والصطور الورق، وهً تتضمن مزٌجاً 

 والخدمات المرجعٌة ". 

بؤنها "تلك الصحؾ التً ٌتم إصدارها على شبكة الانترنطت وتكطون كجرٌطدة  البعضوٌعرفها  -

مطبوعة على شاشة الكمبٌوتر وتشمل المتن والصور والرسوم والصوت والصورة المتحركة، 

كثر من نفس الجرٌدة المطبوعة الورقٌطة أو مطوجز بطؤهم محتوٌطات الجرٌطدة وقد تؤخذ شكلاً أو أ

 الورقٌة أو منابر ومساحات للرأي أو خدمات مرجعٌة واتصالات مجتمعٌة

 بؤنها "الصحافة كما ٌتم ممارستها على الخط المباشر".  تعرؾ اٌضاً  -

ة، بطدءاً مطن تلقطً الأخبطار بؤنها "هً التً ٌتم إصدارها بطرٌقة إلكترونٌة متكاملط وتعرؾ أٌضاً 

مططن وكططالات الأنبططاء والمراسططلٌن، والبحططث عططن المعلومططات والصططور، واسططتقابها مططن بنططوك 

المعلومطططات الدولٌطططة، ومطططروراً بمعالجطططة الأخبطططار والتقطططارٌر، وكتابطططة المقطططالات، وتحرٌرهطططا، 

ها إلى وتصحٌحها، وتصمٌم الرسوم، والصور الفوتوؼرافٌة وإعدادها، وتركٌب الصفحات، وبث

 .1 أي جهاز كمبٌوتر متصل بالشبكة"

 المحددات الأساسية لمفهوم الصحافة الالكترونية:

من تعرٌفات الصحافة الالكترونٌطة، منهطا: أنهطا راء مجموعة من المإشرات المستقاه رصد الخب

 منشور إلكترونً دوري ٌحتوي على الأحداث الجارٌة.

ٌططتم قراءتهططا مططن خططلال جهططاز كمبٌططوتر )أو أي مططن الأجهططزة الإلكترونٌططة الحدٌثططة مثططل  -1
 الهاتؾ الجوال، أو الآي باد(، وؼالباً ما تكون متاحة عبر شبكة الإنترنت.

ٌططتم إصططدارها بطرٌقططة إلكترونٌططة مططن حٌططث تحرٌرهططا، وتصططحٌحها، وتصططمٌم الرسططوم،  -2
 ثها إلى جهاز كمبٌوتر متصل بالشبكة.والصور وإعدادها، وتركٌب الصفحات، ثم ٌتم ب

تتٌح للقارئ تصفحها، واستدعاءها، والبحث فً محتوٌاتها، وحفظ المطادة التطً ٌرٌطدها،  -3
 وطباعتها.

 النصوص فٌها مرتبطة بصحؾ ورقٌة مطبوعة، وأحٌاناً ٌكون لٌس لها نست مطبوعة. -4
 تكون على شكل خدمات ٌطالعها المستخدم عبر شاشة الحاسب الآلً. -5
شور إلكترونً ٌصدر بصفة دورٌطة، وولهطا موقطع تحطدد محطدد علطى شطبكة الإنترنطت من -6

 وتخزٌن المعلومات وإدارتها واستدعابها ٌكون بطرٌقة إلكترونٌة.
أن الكثٌططر مططن البططاحثٌن والأكططادٌمٌٌن، ٌسططتخدمون مصطططلح الصططحؾ الالكترونٌططة  نلاحططظ و

 ً المصطلحات.كمرادؾ للصحافة الالكترونٌة، وبشكل عام هناك تداخل ف

 الضوابط والمعايير التي تحكم الصحافة الالكترونية:

 من أبرز هذه المعاٌٌر: أولاـً معاٌٌر مهنٌة: ومن ذلك:
                                                           

محمد غنام ، التنظيم القانوني للإعلانات التجارية عبر شبكة الإنترنت ، دار الجامعة الجديدة ،  راجع د / شريف - 2
 .11، ص  1002مصر ، 



  2 
 

 استعمال قوالب العمل الصحفً، مثل الخبر والتحقٌق والحوار، وؼٌرها من القوالب الحدٌثة. -

 إنتاج موضوعات مٌدانٌة: مثل تؽطٌة المإتمرات والندوات. -

الاحتراؾ: بمعنى أن ٌكون الصحفٌون العاملون محترفٌن لا هواة بما ٌستدعٌه ذلك من تفرغ  -

 وكفاءة مهنٌة، وخبرة تراكمٌة، ومإسسٌة.

 ثانياـً معايير تتعلق بالمؤسسة أو الموقع:

وجطود نظطام حماٌطة لمنطع القرصطنة والاختطراق  -وجود سٌرفر مستقل  -وجود نظام للأرشفة  -

 .1 بصورة مبدبٌة

 ثالثاـً معايير تتعلق بمعدل الزوار:

ومطن خلالطه ٌمكطن  ALEXAوهو ما ٌمكن تحدٌده من خلال مواقع متابعة التصفح العالمٌة مثطل 

التعططرؾ علططى عططدد زوار الموقططع، وعططدد الجلسططات التططً تمططت علططى الموقططع، ومعططدل زٌططارات 

 المروة والبلدان التً تمت منها الزٌارات.

وٌتمثل فً وجود نظام تموٌلً واضح ومحطدد للمإسسطة أو الموقطع وقابطل رابعاـً معاٌٌر مالٌة:  

 للمراجعة من الجهات المختصة.

خامساـً معاٌٌر الرقابة: وتتعلق بالوضع القانونً للمإسسة التً تضطمن الوفطاء بطالحقوق المالٌطة 

 والقانونٌة للعاملٌن فٌها.

 المطلب الثاني  

 أنواع الصحافة الالكترونية

ادات الباحثٌن والأكادٌمٌٌن فً تحدٌد تقسٌمات أنواع الصحافة الالكترونٌطة، وٌرجطع تتعدد اجته

هذا التباٌن فً جزء منه إلى تداخل المفاهٌم، والمصطلحات، وفهم حقٌقة الصحافة الالكترونٌة. 

 وسنحاول أن نعرض جانباً من هذه التقسٌمات:

: ومثطل هطذا النطوع أعلطى مراحطل النمط الأول ـ صطحؾ الكترونٌطة تنشطر علطى شاشطة التلفزٌطون

 صناعة النشر الصحفً، فً نهاٌة السبعٌنٌات وبداٌة الثمانٌنٌات ولكنه ٌتمٌز بؽٌر التفاعلٌة.

 : وهً تشمل:2 النمط الثانً ـ صحؾ الكترونٌة تنشر على شبكة الانترنت

 طبعططات الكترونٌططة علططى شططبكة الانترنططت. أي نسططت إلكترونٌططة مططن الصططحؾ المطبوعططة. مثططل -

 الأهرام والحٌاة الجدٌدة.

                                                           

،  1002، القاىرة ، راجع د / عبد اليادي فوزي العوضي ، الجوانب القانونية لمبريد الالكتروني ، دار النيضة العربية  - 2
 .82ص 

راجع د / شريف محمد غنام ، التنظيم القانوني للإعلانات التجارية عبر شبكة الإنترنت ، دار الجامعة الجديدة ،  - 1
 . 30، المرجع السابق ، ص  1002مصر ، 



  8 
 

 ..صحؾ الكترونٌة على شبكة الانترنت: لٌس لها أصل ورقً -

مواقع صحؾ ومإسسات إعلامٌة: وهً لا تكتفً بتقدٌم النسخة المطبوعة أو جزء منها كمطا  -

القراء بخدمات إعلامٌة  تزوٌدلا تقتصر على المادة الإخبارٌة، بل أصبحت مكاناً ٌتم من خلاله 

 منها: متنوعة،

 -أسططواق مركزٌططة للتسططوق المباشططر  -سططاحات للحططوار المباشططر  -* مجموعططات النقططاش        

 خدمات الأسهم. أما المإسسات مثل الإذاعة البرٌطانٌة والجزٌرة وخلافه. -الأرشٌؾ 

مواقع إخبارٌة: وهً لا أصل ورقً لها، ولكنهطا تختلطؾ عطن نمطط الصطحٌفة الورقٌطة بكونهطا  -

تابع مطع تططور الأحطداث )أي بطدون موعطد لدورٌطة التحطدٌث، بخطلاؾ الصطحٌفة تحدث بشكل مت

 الالكترونٌة(.

مواقع تعتمد على مشاركات القراء: )مثل : مواقع التشبٌك الاجتماعً، )الفٌس بطوك(، مواقطع  -

 تحمٌل الصور(.

(: هطططً مطططن أنمطططاط التعبٌطططر فطططً الواقطططع الالكترونطططً، وتتطططٌح بشطططكل واسطططع blogالمطططدونات ) -

 لأشخاص التعبٌر عن آرابهم . ل

النمط الثالث ـ صحؾ الكترونٌة تنشر على شبكة المحمول: بعض المواقطع تجهطز نسطخة خفٌفطة 

، أطلقت إحطدى الشطركات أول جرٌطدة علطى المحمطول فطً 2006خاصة بالمحمول، وفً أبرٌل 

 الصٌن.

الطططورق  الطططنمط الرابطططع : صطططحؾ الكترونٌطططة تنشطططر علطططى وسطططابط للعطططرض مسطططتفٌدة مطططن تقنٌطططة

، 2006الالكترونً: بدأت الصحؾ فً تجربة هذا الورق الالكترونطً كوسطٌط للنشطر منطذ عطام 

وهططو ٌتططٌح للقططارئ الاطططلاع علططى الصططحٌفة مططن خططلال جهططاز قططارئ )جهططاز عططرض محمططول( 

وٌستخدم للعرض والتخزٌن وإعادة الاستخدام، وٌمكن أن ٌحدث بوسطابط الكترونٌطة، وٌسطتخدم 

، أعلنت صحٌفة 2002لالكترونٌة، والجرابد الالكترونٌة. مثلاً فً سبتمبر فً تطبٌقات الكتب ا

Les Echos  الفرنسططٌة الٌومٌططة عططن الإطططلاق الرسططمً لنسططت الكترونٌططة علططى وسططابط عططرض

 الكترونٌة باشتراك سنوي من خلال قارئ ورقً الكترونً.

 وهناك أنماط أخرى ، مثل:

، وٌقصطد بهطا الإنترنتالقوابم البرٌدٌة: وٌعود استخدامها إلى عقد الستٌنٌات مع بداٌات شبكة  -

نظام إدارة وتعمٌم الرسابل والوثابق على مجموعة الأشخاص المشطتركٌن بالقابمطة عبطر البرٌطد 

 وهً نوعٌن : فً اتجاه واحد وفً اتجاهٌن.1،  الالكترونً

رنامج قارئ الأخبار، وعنطدما ترؼطب فطً قطراءة مجموعطات مجموعات الأخبار: تحتاج إلى ب -

 الأخبار لابد أن تذهب إلى نفس المجموعة، وٌمكن أن تستخدم الحوار المباشر.
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المنتططدٌات أو سططاحات المناقشططة العامططة: إحططدى التطبٌقططات التططً تتططٌح للأفططراد عقططد مناقشططات  -

  ووضع المحتوى الذي ٌصنعه القارئ. 

 عام:تنقسم الصحافة بشكل 

 .1 الصحافة الورقٌة المطبوعة التقلٌدٌة (1
الصحافة الالكترونٌة ؼٌطر المطبوعطة: التطً تتخطذ وسطابط إلكترونٌطة تعتمطد أساسطاً علطى  (2

الحاسبات الإلكترونٌة فطً عملٌطة الإرسطال والاسطتقبال. وهطذا النطوع ٌؤخطذ أكثطر مطن شطكل علطى 
 النحو التالً:

قطارئ علططى محتوٌاتهططا مطن خططلال شططبكات أ ـ الصططحافة الالكترونٌطة الفورٌططة: ٌحصططل ال

وقواعد البٌانات وخدمات المعلومات نظٌر اشطتراك أو مجانطاً. مثطل الصطحافة المنشطورة 

 .2 على الانترنت

ب ـ الصطحافة الالكترونٌطة ؼٌطر الفورٌطة: وتوجطد أعطدادها علطى وسطابط إلكترونٌطة مثطل 

 الأقراص المدمجة.

ة تعد الأقرب إلى مفهوم الصحافة الإلكترونٌة وٌمكن وهو ٌإكد أن الصحافة الإلكترونٌة الفورٌ

 تقسٌم هذا النوع من الصحافة إلى عدد من الاعتبارات:

 أولاً: أنواع الصحؾ الإلكترونٌة باعتبار وجود أصل مطبوع أو عدمه.

 ( صحؾ الكترونٌة خالصة أو كاملة: وهً على صورتٌن:1

 وجد فقط على الشبكة.صحؾ الكترونٌة لا ترتبط بؤصل مطبوع، وإنما ت -أ

صحؾ الكترونٌة لها إصدار مطبوع، ولكنها لا تشترك معه فً محتواه، ولا ترتبط  -ب

به إلا فطً الأسطماء والانتمطاء للمإسسطة الصطحفٌة. وذلطك لاخطتلاؾ خصطابص الجمهطور 

 واختلاؾ طبٌعة الوسٌلة.

نترنطت، وتؤخطذ ( نست إلكترونٌة من الصحؾ الورقٌة: وهً مواقع الصحؾ الورقٌطة علطى الا2

 أحد شكلٌن:

 صحؾ إلكترونٌة تقدم المضمون الورقً كاملاً. -أ

 صحؾ إلكترونٌة تقدم بعض المضمون الورقً. -ب

 ثانٌاً: أنواع الصحؾ الالكترونٌة باعتبار نوع التقنٌة المستخدمة فً الموقع:

 ة:وهو ما ٌعرؾ بؤنماط نقل النص على شبكة الانترنت، حٌث تنقسم إلى أنواع أربع 
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( الصحؾ الالكترونٌة التً تستخدم تقنٌة الجرافٌك التبادلً: وهو ٌتٌح نقل صورة شكلٌة مطن 1

بعطض مطواد الصطحٌفة الورقٌطة إلطى موقعهطا علطى الانترنطت، وهطً تقنٌطة ؼٌطر جٌطدة، ولا تمكططن 

 القارئ من المٌزات التفاعلٌة.

(: ٌتٌح نقطل الصطفحات كاملطة pdf( الصحؾ الالكترونٌة التً تستخدم تقنٌة النص المحمول )2

 من الصحٌفة الورقٌة إلى موقعها على الشبكة . 

( الصحؾ الالكترونٌة التً تستخدم تقنٌة النص الفابق: وهو النمط الذي ٌتٌح وضع نصوص 3

الصططحٌفة الالكترونٌططة بشططكل مسططتقل عططن الصططحٌفة الورقٌططة وٌسططتفٌد مططن إمكانططات الإنترنططت 

 لنص والصورة والصوت.المتعددة وأهمها الجمع بٌن ا

( صحؾ إلكترونٌة تجمع بٌن نمط النص الفابق والنمط المحمول: وذلك للاسطتفادة مطن مزاٌطا 4

النظامٌن. فالنص الفابق ٌوفر المٌزات التفاعلٌة وعطرض الموضطوع مطن خطلال وسطابط متعطددة 

 والنص المحمول ٌنقل صورة حرفٌة من صفحة الجرٌدة.

تقسططٌمات أخطططرى باعتبططار البلططد الططذي تصططدر منطططه،  كمططا تنقسططم الصططحؾ الالكترونٌططة

والمحتوى، ومجال الاهتمام، واللؽة، والتخصص، ودورٌة الصدور، وهطً تقسطٌمات تتسطم بهطا 

 الصحافة بشكل عام.

 :وقسمت الصحؾ الإلكترونٌة إلى نوعٌن

: وهططً صططحؾ قابمططة بططذاتها وإن On-Line Newspaperـطط الصططحؾ الإلكترونٌططة الكاملططة 1

 ل أسم الصحٌفة الورقٌة . وٌمتاز هذا النوع من الصحؾ الالكترونٌة أنه :كانت تحم

  تقططدٌم نفططس الخططدمات الإعلامٌططة والصططحفٌة التططً تقططدمها الصططحٌفة الورقٌططة مططن أخبططار
 وتقارٌر وأحداث وصور وؼٌرها .

  تقدٌم خدمات صحفٌة وإعلامٌة إضافٌة لا تستطٌع الصحٌفة الورقٌة تقطدٌمها ، وتتٌحهطا
مثطل خطدمات   Hypertext  الخاصطة بشطبكة الأنترنطت وتكنلوجٌطا الطنص الفطابق الطبٌعطة

البحث داخل الصحٌفة أو فً شبكة الوٌب بالاضافة إلى خدمات الطربط بطالمواقع الأخطرى 
 وخدمات الرد الفوري والارشٌؾ .

   تقدٌم خدمات الوسابط المتعددةMultimedia . النصٌة والصوتٌة 
ن الصحؾ الورقٌطة: ونعنطً بهطا مواقطع الصطحؾ الورقٌطة علطى الشطبكة ـ النست الالكترونٌة م 2

والتً تقصر خدماتها على تقدٌم كل أو بعض مضطمون الصطحٌفة الورقٌطة مطع بعطض الخطدمات 

المتصلة بالصحٌفة الورقٌة مثل خدمة الاشتراك فً الصحٌفة الورقٌة وخدمطة تقطدٌم الاعلانطات 

 .1 والربط بالمواقع الأخرى

الأنواع أو تطداخلها، ٌرجطع فطً جطزء منطه، إلطى تعطدد الأنمطاط الإعلامٌطة  ونرى أن تعدد

على شبكة الانترنت، وفهم أدوارها، وإلى الخلط الحاصطل أحٌانطاً بطٌن المفطاهٌم والمصططلحات، 

كما هو التداخل أو الخلطط بطٌن مفهطوم الصطحٌفة الالكترونٌطة والصطحافة الالكترونٌطة، وبتقطدٌرنا 
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نهمططا، كمططا ٌططتم التفرٌططق بططٌن مفهططوم الصططحافة العططام، ومفهططوم الصططحٌفة ٌجططب أن ٌططتم التفرٌططق بٌ

 الورقٌة.

 

 الثالثالمطلب 

 نشأة وتطور الصحافة الالكترونية

ظهرت صحافة الانترنت وتطورت كنتطاج لشطبكة الانترنطت العالمٌطة التطً جطاءت أٌضطا 

بمطا ٌعطرؾ بالتقنٌطة نتٌجة المزج بٌن ثطورة تكنولوجٌطا الاتصطالات وثطورة تكنولوجٌطا الحاسطبات 

الرقمٌة. وكانت البداٌات الفعلٌة نتٌجة لما أحدثته ثورتا الاتصال والمعلومات وما نجم عنها من 

تقنٌات وتطورات ألقت بظلالها علطى الصطحافة المطبوعطة كجطزء مطن منظومطة وسطابل الإعطلام 

المرتبطططة  التقلٌدٌططة )الرادٌططو ، التلفزٌططون ، والصططحؾ ( وبططدأت تتكططون حططول نظططم الحاسططبات

ببعضها البعض من خلال شبكة الكومبٌوتر سواء المحلٌة أو الدولٌة وما تضمنته هذه الشطبكات 

مططن بططث إعلامططً ٌعتمططد وسططابل تعبٌططر متعططددة كالصططوت والططنص والصططورة واللططون وؼٌرهططا . 

فامتلأت الشبكة الدولٌة للمعلومات بالعشرات من المواقع التً تعتبطر نسطخاً إلٌكترونٌطة لصطحؾ 

  1رقٌة أو مواقع كبٌرة تنشر المواد الإعلامٌة التً تقدمها الصحٌفة الورقٌةو

ودخلت الصحؾ مجال النشر الالكترونً بداٌطة عقطد السطبعٌنٌات بتجرٌطب الفٌدٌوتكسطت 

الططذي ٌعططد نظامططاً تفاعلٌططاً ٌعتمططد أساسططاً علططى الكمبٌططوتر وٌتططٌح للمشططاهدٌن الوصططول إلططى بنططك 

نظطططام مٌتطططل للمعلومطططات  1891ق دشطططن الفرنسطططٌون عطططام معلومطططاتً ضطططخم، وفطططً هطططذا السطططٌا

الالكترونٌة ودلٌل التلٌفون، والذي قدم النموذج الأول للجرٌدة الورقٌة التً ٌمكن الوصول إلٌها 

بشكل الكترونً عندما اسطتخدمت صطحٌفة لٌبراسطٌون هطذه الوسطٌلة لنشطر نتطابج مناقشطات دورة 

 .1894الصٌفٌة عام  الأولٌمبٌةلوس انجلوس 

وبشططكل عططام ٌمكططن القططول أن الصططحافة الالكترونٌططة تطططورت عبططر تجططارب التلٌكسططت 

والفٌططدٌوتكس فططً هٌبططة الإذاعططة البرٌطانٌططة والتجططارب التفاعلٌططة الأخططرى فططً مجططالات نقططل 

النصوص شبكٌا ،ومن تطور قواعد البٌانات واستخدام الكومبٌوتر فً عملٌات ما قبطل الطباعطة 

ٌمثل أول بداٌطة حقٌقٌطة  1891رن الماضً ، وٌقول شٌدٌن "إن عام فً بداٌة السبعٌنات من الق

 11لظهططور الصططحافة الالكترونٌططة الشططبكٌة عنططدما قططدمت كومبٌوسططٌرؾ خططدمتها الهاتفٌططة مططع 

بعططد انفضططاض  1892صططحٌفة مشططتركة فططً الاسوسططٌتدبرس ، إلا أن هططذه الخدمططة توقفططت عططام 

 Bulletin Boardوابم الأخبار الإلكترونٌة ألشراكة"، تبع ذلك ظهور الخدمات الصحافٌة فً ق

System – BBS    1899 -1895فً سنوات . 

وٌرجع ساٌمون باٌنز بداٌة الصحٌفة الالكترونٌة إلى بداٌة السبعٌنٌات، مع ظهور خدمة 

الاخبارٌططة وإندبنططدنت  BBC، "كثمططرة تعططاون بططٌن مإسسططتً بططً بططً سططً 1826تلتكسططت عططام 

ضططمن خدمططة تلتكسططت ، فالنظططام الخططاص بالمإسسططة  1826عططام  IBAبرودكاسططتٌنػ أوثططورٌتً 
                                                           

الكتاب الثاني ، ) الحماية الجنائية راجع د / عبد الفتاح بيومي حجازي ، التجارة الالكترونية ، وحمايتيا القانونية ،  - 2
 . 22،  1002لنظام التجارة الالكترونية ، دار الكتب القانونية ، مصر ، المحمة الكبرى ، 
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بٌنمططا عططرؾ نظططام المإسسططة الثانٌططة بؤسططم أوراكططل  Ceefaxالاولططى ظهططر تحططت اسططم سططٌفاكس 

Oracle   ظهرت فً برٌطانٌا خدمة ثانٌة أكثر تفاعلٌطة عرفطت باسطم خدمطة  1828. وفً عام

 ". BTAقدمتها مإسسة برٌتش تلفون أوثورٌتً  Prestelالفٌدٌو تكست مع نظام برٌستل 

وحتى مطلع التسعٌنٌات كانت الانترنت مجرد شطبكة تطربط أجهطزة الكمبٌطوتر وتسطتخدم 

فً نقل وتبطادل المعلومطات بطٌن الإدارات الحكومٌطة والجامعطات ومراكطز البحطوث ومطع ظهطور 

ت للأفراد عن طرٌق وظهور شركات مزودي خدمات الانترن wwwالشبكة العنكبوتٌة الدولٌة 

الاشططتراك تزاٌططد الاسططتخدام الجمططاهٌري للإنترنططت وتحولططت بالفعططل إلططى وسططٌلة اتصططال تططإدي 

وظابؾ الاتصال الشخصً والاتصال الجماهٌري، وعندما أصبحت الانترنت ظاهرة وخرجت 

مططن إطططار الاسططتخدامات الحكومٌططة والجامعٌططة المحططدودة انفجططر مططا ٌسططمى بالنشططر الالكترونططً 

ؾ والمجطططلات ومواقطططع المعلومطططات والأخبطططار. وفطططً هطططذا الإططططار ظهطططرت الصطططحافة للصطططح

 الالكترونٌة وبدأت تطرح نفسها كمنافس للصحافة المطبوعة بشكلها التقلٌدي الحالً

وهناك اختلاؾ بٌن الباحثٌن فً تحدٌد أول صحٌفة الكترونٌة، فهناك من ٌقطول إن أول 

اجبلاد" السوٌدٌة وأنهطا نشطرت الكترونٌطا بالكامطل صحٌفة الكترونٌة هً صحٌفة "هٌلزنبورج د

، وهناك من ٌقول أن أول صحٌفة إلكترونٌة ظهرت فً مطاٌو / 1880على شبكة الانترنت عام

عندما أنشؤت صحٌفة "شٌكاؼو تربٌطون" الأمرٌكٌطة، وحملطت اسطم "شطٌكاؼو أونلاٌطن"،  1882

فطً كلٌطة الصطحافة  1883ق عام وهناك من ٌقول إن موقع الصحافة الأول على الانترنت انطل

والاتصال الجماهٌري فً جامعة فلورٌدا، وهو موقع بالو ألتو أونلاٌن. ومن ثم بدأت الصطحؾ 

 .  .1 تؽزو الانترنت

أما عربٌاً، فإن صطحٌفة "الشطرق الأوسطط" ، تعطد أول صطحٌفة تعطرض محتوٌاتهطا عبطر 

م ، تلتهطا "النهطار" اللبنانٌطة فطً 1885شبكة الإنترنت وذلك فً التاسع من أٌلول )سبتمبر( عام 

م ، ثططم "الحٌططاة" اللندنٌططة فططً الأول مططن حزٌططران 1886الأول مططن كططانون الثططانً )ٌنططاٌر( عططام 

 م ، و"السفٌر" اللبنانٌة فً نهاٌة نفس العام . 1886)ٌونٌو( 

وعلى الصعٌد الفلسطٌنً، ظهرت صحٌفة القدس والحٌطاة الجدٌطدة والطبلاد فطً حزٌطران 

الذي تملكه مإسسة الأنترنٌوز    Http:www.amin,orgم ، على موقع أمٌن 1886)ٌونٌو( 

م ، تبعتهططا صططحؾ أخططرى منهططا : 1886بمنطقططة الشططرق الأوسططط والأٌططام فططً تمططوز )ٌولٌططو( 

الرسطططالة ، والاسطططتقلال ، والكرامطططة ، والمنطططار ، وأخبطططار الخلٌطططل وؼٌرهطططا ، إذ أصطططبح لمعظطططم 

الإنترنطت ، علمطاً أن ؼالبٌطة محتواهطا منقطول عطن النسطت  الصحؾ الفلسطٌنٌة مواقع على شطبكة

المطبوعة، وهو ٌشمل أخبار وتقارٌر ومقالات ورسوم كارٌكطاتٌر وصطوراً وبعطض الصطفحات 

 المتخصصة. 

عبر ثلاثطة مراحطل ؛ ففطً  Pavlikوتطور المحتوى الإخباري لصحافة الانترنت حسب 

عظم أو كطل أو جطزء مطن محتطوى الصطحٌفة المرحلة الأولى كانت صحٌفة الإنترنت تعٌد نشر م

الأم وهططذا النططوع مططن الصططحافة مططازال سططابدا . المرحلططة الثانٌططة ٌقططوم الصططحافٌون بإعططادة إنتططاج 
                                                           

  1002راجع د / عبد اليادي فوزي العوضي ، الجوانب القانونية لمبريد الالكتروني ، دار النيضة العربية ، القاىرة ،  - 2
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بعططض النصططوص للتططواءم مططع ممٌططزات مططا ٌنشططر فططً الشططبكة وذلططك بتؽذٌططة الططنص بططالروابط 

الأول . أمطا المرحلطة والإشارات المرجعٌة وما إلى ذلك ، وهذا ٌمثل درجطة متقدمطة عطن النطوع 

الثالثة فٌقوم الصحافٌون بإنتاج محتوى خاص بصحٌفة الانترنت ٌستوعبوا فٌه تنظٌمات النشر 

 الشبكً وٌطبقوا فٌه الأشكال الجدٌدة للتعبٌر عن الخبر 

 مراحل استخدام الوسائل الالكترونية في الصحافة:

التكنولوجٌطة الجدٌطدة حٌطث مرت الصحافة الحدٌثة بمراحل عدة فً اسطتخدامها للوسطابل 

بدأت الصحؾ منذ الستٌنٌات فطً اسطتخدام أنظمطة الجمطع الالكترونطً؛ لتمثطل بطذلك بداٌطة تحطول 

الصحؾ إلى استخدام الأنظمة الرقمٌة،  ومن ثم جرى استخدام الكمبٌوتر فً جمع الأخبار فٌما 

والنفسططٌة فططً  عططرؾ بصططحافة التططدقٌق كوسططٌلة تسططاعد فططً تطبٌططق أسططالٌب العلططوم الاجتماعٌططة

التؽطٌة الصحفٌة، وقطد بطرز ذلطك بشطكل حقٌقطً بعطد منتصطؾ الثمانٌنٌطات مطن القطرن الماضطً، 

حٌث زاد الاعتماد على أجهزة الحاسوب فً هذا المجال مع التطور الحاصل علٌهطا فطً الحجطم 

 والإمكانات.

خل ومططع بداٌططة التسططعٌنٌات مططن القططرن الماضططً بططدأت أجهططزة الحاسططبات الالكترونٌططة تططد

بشكل مكثؾ إلطى ؼطرؾ الأخبطار فطً الصطحؾ الأمرٌكٌطة والكندٌطة، وفطً بلطدان أخطرى عدٌطدة، 

حٌث بدأ استخدامها فً الكتابة والتحرٌر والصؾ والجمع الالكترونً، وبطدأت بعطض الصطحؾ 

تتحول إلى الآلٌة الكاملة فطً عملٌطة الإنتطاج مطن خطلال إدخطال الحاسطبات الالكترونٌطة، ووسطابل 

 كٌة واللاسلكٌة فً معظم مراحل الإنتاج.الاتصال السل

كمطا بطدأت هطذه الصطحؾ تحطول ملفاتهطا مطن القصاصطات الورقٌطة إلطى ملفطات الكترونٌطة  

وزادت عملٌات التفاعل الالكترونً ما بٌن قواعد البٌانات والمعلومات المتاحطة أمطام الصطحؾ، 

 لٌة.وتم ربط بنوك المعلومات الصحفٌة ببنوك المعلومات المحلٌة والدو

كما أصبح المندوبون والمراسلون أٌضاً مع تطور وسابل الاتصال وتقنٌاتهطا وانخفطاض 

تكلفطططة أجهطططزة الحاسطططبات الالكترونٌطططة وتنطططوع أحجامهطططا، قطططادرٌن علطططى الاتصطططال بالنشطططرات 

الالكترونٌة المحلٌة والانترنت، وبفضطل التقطدم فطً الاتصطالات السطلكٌة والأقمطار الاصططناعٌة 

صور والمخططات ٌمكن أن تنتقل بالفاكسمٌل من قارة إلى أخطرى، وتمكنطت فإن النصوص وال

الصحؾ من الطباعة فً أكثر من مكان فً الوقطت نفسطه وظهطر هطذا التططور فطً زٌطادة القطدرة 

على التخزٌن الرقمً للصور، والاتجاه الحالً نحطو الرقمنطة الكاملطة لكطل مراحطل الصطورة مطن 

لانتاج إلى معالجة الصور حتطى ٌطتم عرضطها علطى الشاشطات الكامٌرا إلى المسح الضوبً إلى ا

لإضافة اللمسات إلٌها وإخراجها، وزاد توظٌؾ أجهزة الحاسوب وإنتاج البرامج الخاصطة التطً 

 المعلومات. تساعد الصحفٌٌن على جمع وتحلٌل 
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 المبحث الثاني

 استخدام الصحافة الإلكترونية عن سوء والتعويضالمسئولية 

، لا ٌعنً أن استخدامها ٌخلو من أي  من خلال الصحافة الإلكترونٌة  التعبٌرإن حرٌة 

من خلال ما  الصحفً الالكترونً التزام وإنما هناك العدٌد من الالتزامات التً تقع علً عاتق 

تنشره أو تبثه أو تنقله أو تعرضه علً المشتركٌن فٌها ، كالالتزام باحترام حرٌة التعبٌر 

 نسان وحقوقهم ، والالتزام بحقوق الملكٌة الفكرٌة ، واحترام كرامة الإالآخرٌن واحترام حرٌات 

واحترام خصوصٌة الأفراد ، والامتناع عن انتهاكها بؤي صورة من الصور. فضلاً عن 

التً ٌترتب علً المستخدم لهذه الوسابل المختلفة الالتزام بها ، وإلا شكل الالتزامات الكثٌرة 

علٌها ، بالإضافة الً الالتزامات التً تفرضها قٌم المجتمع وأخلاقه بؤن لا فعله جرٌمة ٌحاسب 

ٌخالؾ المستخدم لتلك الوسابل النظام العام والآداب العامة ، والإخلال بهذه الالتزامات سوؾ 

وللإحاطة بموضوع هذا المبحث سنتناوله فٌه ٌإدي الً تحقٌق المسإولٌة والتعوٌض ، علٌه 

 مطلبٌن وهما :  

 استخدام الصحافة الالكترونٌةالمطلب الأول : المسبولٌة عن سوء 

 الصحافة الالكترونٌةالمطلب الثانً : تعوٌض المتضرر من سوء استخدام 
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 المطلب الأول

 الصحافة الالكترونيةالمسئولية عن سوء استخدام 

توافر أركان المسإولٌة المدنٌة بوجه  للصحفً الالكترونً ٌجب لقٌام المسإولٌة المدنٌة 

عام وهً الخطؤ والضرر والعلاقة السببٌة بٌن الخطؤ والضرر. وإن توضٌح هذه الأركان 

ٌتطلب تقسٌم هذا المطلب الً ثلاثة فروع نتناول فً كل واحد منها ركناً من أركان المسإولٌة 

فرع الأول لركن الخطؤ ، ولذلك سوؾ نخصص الالصحافة الالكترونٌة المدنٌة عن استخدام 

ًً للفرع الثالث .  والثانً لركن الضرر ، فً حٌن سٌكون ركن العلاقة السببٌة موضوعاَ

 الفرع الاول

 ركن الخطأ

الخطؤ الموجب للمسإولٌة هو الإخلال بالتزام قانونً ٌفرض علً الفرد أن ٌلتزم به فً 

سلوكه بما ٌلتزم به الأفراد العادٌٌن من الٌقظة والتبصر ، فالانحراؾ عن هذا السلوك ٌعد خطؤ 

وٌعد الخطؤ ركناً جوهرٌاً من أركان المسإولٌة المدنٌة وخاصة تلك التً تنشؤ  1ٌوجب المسبولٌة 

وما بعدها من القانون المدنً المصري ، ٌعد الخطؤ  163عن الفعل الشخصً وبموجب المادة 

من القانون نفسه الحكم  169أساساً لقٌام هذه المسإولٌة وركناً من أركانها . وألزمت المادة 

وبناء علً ما تقدم ٌمكن القول  2بالتعوٌض عن كل تعد ٌصٌب الؽٌر بؤي ضرر من الأضرار 

هو عدم قٌام الصحافة الالكترونٌة فً المسبولٌة المدنٌة الناجمة عن سوء استخدام  إن الخطؤ

خاصة التً تفرضها علٌهم مهنتهم فمهنة الصحافة عبر بالالتزامات ال الصحافة مستخدمً هذه

شبكة الانترنت تستلزم من الإعلامً دراٌة خاصة بكٌفٌة ممارستها ، فالخطؤ ٌتحقق فً كل مرة 

وخطؤ الصحفً قد ٌتخذ وصؾ القذؾ  3ً فٌها أمراً ٌحظر علٌه القانون نشرة ر الإعلامٌنش

والتشهٌر بالآخرٌن أحٌاناً ، وقد ٌتصؾ أحٌانا بانتهاكه لحرمة حٌاتهم الخاصة من خلال ما 

 .4ٌنشره عبر شبكة الانترنت 

 أولاً : التشهير بالأشخاص : 

                                                           
انظر د / عبد المجيد الحكيم ، الوجيز في شرح القانون المدني ، الجزء الأول ، مصادر الالتزام ، الطبعة الثانية ، من  - 1

 .  222، ص  2283دون دار نشر ، 
راجع د حسن الخطيب ، نطاق المسؤولية المدنية التقصيرية والمسئولية التعاقدية ، مطبعة حداد ، البصرة ، العراق ،  - 2

 وما بعدىا . 22ون سنة طبع ، ص من د
نص عمي العديد من الالتزامات منيا الالتزام باحترام حرية التعبير  مصري وعمي سبيل المثال فان قانون الإعلام ال - 3

في  واحترام حريات الآخرين وحقوقيم والالتزام بحقوق الممكية الفكرية ، واحترام كرامة الإنسان وحقوق الآخر،والمسؤولية 
الرد والامتناع عن نشر المواد التي تحتوي عمي مشاىد فاضحة أو حوارات إباحية أو جنسية صريحة والامتناع عن بث 
المواد التي تشجع عمي العادات الضارة بالمجتمع كالتدخين والمشروبات الكحولية ، وحماية المنافسة الحرة وحماية حقوق 

 ومصالح المتمقي وغيرىا من الالتزامات .
راجع د عباس عمي محمد الحسيني ، المسؤولية المدنية لمصحفي ، دراسة مقارنة ، أطروحة دكتوراه ، مقدمة الي  - 4

 . 1003مجمس كمية القانون بجامعة بغداد 
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علً حقوقه الشخصٌة تتعدد  مما لاشك فٌه أن صور الإساءة لسمعة الشخص والاعتداء

بحٌث لا ٌمكن حصرها لاسٌما مع موجة التطور والتحدٌث التً صارت تمٌز الاتصالات وحقل 

المعلومات بٌن عشٌة وضحاها ، وحٌث لا ٌتسع المقام لكل هذه الصور ، فٌمكن ذكر بعض 

بكة الانترنت الأمثلة لما قد ٌقع من صور المساس بالسمعة أو الاعتداء علً تلك الحقوق عبر ش

إذ من الممكن أن ٌقع النشر الصحفً عبر الانترنت لمقال ٌتضمن سباً وقذفاً أو علً الأقل 

صورة لشخص دون  ٌتضمن إلصاق وقابع تسا الً كرامة الشخص أو تحط من قدره او نشر

والتشهٌر الذي ٌتسبب به الصحفً عبر شبكة الانترنت قد ٌوجه الً شخص طبٌعً أو  1موافقته 

وي ، وعلً الرؼم من أن الصحافة تتمتع بحرٌة بؽض النظر عن حدودها ، إلا أنها لٌست معن

حرة فً نشر بٌانات مضللة أو مإذٌة بالأشخاص ، سواء أكان الشخص طبٌعٌا أم معنوٌاً وسواء 

وٌسبػ القانون حماٌة للشخص الطبٌعً  2كان الشخص الطبٌعً فرداً عادٌاً أم موظفاً عاماً 

ٌثبت له  كرامته وذلك لأن الاعتبار لصٌق بصفته عضواً فً المجتمع ، وهو أمرولاعتباره و

بحكم كونه انساناً ٌعٌش فً هذا المجتمع ، وهو أمر ٌثبت له بحكم كونه انساناً ٌعٌش فً هذا 

. فالخطؤ ٌتحقق فً جانب الصحفً إذا تضمن المقال الذي ٌنشره عبارات تتناول الفرد المجتمع 

ه للأذى والاحتقار وتحط من قدره فً نظر الآخرٌن أو تإذٌه فً مهنته أو فً سمعته وتعرض

 تجارته  دون أن ٌكون هناك مبرر قانونً .

وقد ٌإدي نشر معلومة ما حول مركز الشخص المالً والتجاري تظهره علً انه علً  

له وشك الإعسار أو الإفلاس الً هروب الناس من التعامل مع الشخص أو مطالبة الدابنٌن 

بدٌونهم المإجلة ، ورفض بعض الناس الدخول معه فً علاقات اجتماعٌة بسبب نشر ما ٌنم 

علً المركز السٌا أو المنهار الذي صورته المعلومات المنشورة أو رسمته فً أذهان الجمهور 

المطلع علٌها عبر الشبكة إذ ٌعد الجانب المالً للإنسان من أسرار حٌاته الخاصة التً ٌجب عدم 

 .3عتداء علٌها بنشر معلومات تتعلق بها عبر أٌة وسٌلة اتصال الا

وٌتحقق التشهٌر عن طرٌق الانترنت كذلك عن طرٌق نشر وقابع ؼٌر صحٌحة أو 

تشوٌة وقابع صحٌحة وذلك بؤن ٌلجؤ الصحفً الً ابراز جانب من الواقعة دون الآخر أو أنه لم 

بؤن ما ٌكن متؤكداً من صحة الخبر الذي ٌنشره ولا ٌقبل منه للإفلات من المسإولٌة الاحتجاج 

نقلاً من صحؾ أخري او عن طرٌق أناس آخرٌن ، فالصحفً الذي كون نشره لا ٌعدو أن ٌ

ٌنشر خبراً خاطباً لا صحة له ٌعد مخطباً حٌث كان بمقدور التحقق من صحته لتجنب الأضرار 

 الناشبة من النشر ، وهذا ما أقرته تشرٌعات المهنة .

وقد ذهب القضاء فً بعض الدول الً معاقبة الأفعال التً تعد قذفاً من خلال المواقع 

من قانون  16الالكترونٌة فقد ذهبت محكمة الاستبناؾ بدبً الً تطبٌق الفقرة الثانٌة من المادة 

                                                           

راجع د / جمال محمود الكردي ، تنازع القوانين بشأن المسؤولية عن سوء استخدام الانترنت ، الطبعة الأولي ،   - 1
 .  54، ص  2007ضة العربية ، القاهرة ، دار النه

 .  101قريب من هذا المعني راجع د / عباس عمي محمد الحسيني ، مرجع سابق ، ص   - 2

ذا كان القانون قد بسط حمايته للأشخاص الطبيعية من التشهير الصحفي  - 3 راجع د جمال الكردي ، مرجع سابق ،وا 
المعنوية إقامة الدعوي عن التشهير إذ كان من شأن ذلك التشهير أن  إلا أنه لم يحجب تمك الحماية عن الأشخاص

  يشكل اعتداء مباشراً عمي قدرتها المالية أو ادارتها لأعمالها أو عمي الائتمان الذي تتمتع به .
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علً واقعة القذؾ بواسطة شبكة الانترنت بموقع لإحدى  1892لسنة  3العقوبات الاتحادي رقم 

وكانت المجنً علٌها حال قراءتها الألفاظ التً تشكل سباً الالكترونٌة ومقرها لندن الصحؾ 

متواجدة فً دبً وقالت المحكمة أنه طالما أن نتٌجة الفعل تحققت فً دبً فإن الجرٌمة قد وقعت 

وإذا كان هذا الفعل قد شكل جرٌمة  1 فً إقلٌم الدولة وتخضع لأحكام قانون العقوبات الإماراتً

 قب علٌها قانون العقوبات فلا شك أنه ٌترتب علٌة مسإولٌة مدنٌة توجب التعوٌض .ٌعا

أو التشهٌر الموجه الً موظؾ أو مكلؾ بخدمة عامة فإن  أما فٌما ٌتعلق بالقذؾ

لتوصٌؾ الخطؤ الذي قد ٌرتكبه الصحفً عبر شبكة الانترنت ٌمكن النظر إلٌه من ناحٌتٌن 

فً القذؾ ٌعج عملاً ؼٌر مشروع فً حق هإلاء ومن ناحٌة  مختلفتٌن ، فمن ناحٌة أن الأصل

حقة فً إعلام الجمهور بالأخبار أخري ٌمكن اعتباره عملاً مشروعاً لأن الصحفً ٌستعمل بذلك 

أو الوقابع التً ٌروج نشرها ولان مصلحة الجمهور بل من حقهم ان ٌعملوا بهذه الوقابع ، 

 .2وجهة نظر القانون الوضعً  ولذلك فإن مصلحتهم هذه هً التً تفضل من

وبوسع الصحفً أن ٌستعمل حقه فً الإعلان وإن أدي ذلك الً الطعن بؤعمال 

الموظفٌن ، إلا أن ذلك لا ٌمكن أن ٌكون دون قٌد بحٌث ٌترك للصحفً ما ٌرٌد قوله بزعم أن 

أجاز  ما سعً الٌه هو تحقٌق المصلحة العامة. فالقانون فً سبٌل تحقٌق المصلحة العامة قد

الطعن فً أعمال الموظفٌن العمومٌٌن إذا كان ذلك قد حصل بسلامة نٌة ، أما إذا كتبت بعبارات 

خادشه للشرؾ وكتبت بؤلفاظ ماسة بالاعتبار فلا ٌكون هناك ثمة محل للتحدث عن ما ٌمكن 

 اعتباره نقداً فً أعمالهم .

قذؾ القابم علً إسناد وقابع  ٌجوز الخروج عن الحدود المرسومة قانوناً الً دابرة الفلا 

لك فإن الذي ٌجعل الصحفً مسإولا هو اقتران خطبة بسوء نٌة عند نشره ذشابنة معٌبة . ل

المقال أو الصورة التً تتناول أحد الموظفٌن أو المكلفٌن بخدمة عامة ، وٌتمثل ذلك بؤن ٌكون 

 .أو ؼٌر صحٌحة  للصحفً لدٌة معرفة أو علم حقٌقً بؤن المسؤلة المنشورة كانت خاطبة

والقوانٌن المتعلقة بالصحافة لا تسمح للصحفً بنشر مقال ٌحمل فً ثناٌاه طعناً لمسلك 

ومعتقداً بصحة الوقابع التً أسندها فً مقاله الً موظؾ عام إلا إذا كان الصحفً حسن النٌة 

 .3مة ذلك الموظؾ وكان الطعن وثٌق الصلة بعملة هادفاً فً ذلك الً تحقٌق المصلحة العا

وٌنبؽً النص علً التشرٌعات العربٌة علً عدم جواز الطعن بؤعمال الموظؾ العام أو 

المكلؾ بخدمة عامة ، إلا إذا كان ذلك بحسن نٌة وأن لا ٌكون هدفه سوي تحقٌق المصلحة 

 .4العامة شرٌطة أن ٌكون الطعن منصباً علً أعماله ولٌس علً سمعته أو كرامته 

 

                                                           
راجع د / محمد العبيدي الكعبي ، الجرائم الناشئة عن الاستخدام غير المشروع لشبكة الانترنت ، دراسة مقارنة ، دار  - 1

  22، ص  1002النيضة العربية ، القاىرة ، 

 . 203 راجع د / عباس عمي محمد الحسيني ، مرجع سابق ، ص  - 2

 .  2228لعام  28قانون الصحافة المصري رقم من  12انظر المادة   - - 2
 . 202 راجع د / عباس عمي محمد الحسيني ، مرجع سابق ، ص  - - 2
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 ثانياً : انتهاك حرمة الحياة الخاصة : 

ٌتمثل الخطؤ فً مجال الاعتداء علً الحٌاة الخاصة بطرٌق النشر الالكترونً ، بمجرد  

، ومن ثم فإن قٌام الصحٌفة الإلكترونٌة 1نشر وقابع الحٌاة الخاصة دون رضاء صاحب الشؤن 

ؤ متوافراً حتً وإن كانت بنشر ما ٌتعلق بالحٌاة الخاصة للشخص دون إذن منه ٌجعل الخط

وقابع الحٌاة الخاصة محل النشر الحالً قد تم نشرها من قبل سواء برضاء صاحبها صراحة أو 

 .ضمناً أو لمجرد تسامحه إزاء النشر السابق الذي تم بدون رضابه 

 2وٌعد الصحفً مرتكباُ للخطؤ متً ما أدي فعله الً الاعتداء علً حرمة هذه الحٌاه  

ًُ علً قذؾ أو تشهٌر ، والمشكلة التً نحن بصددها لا تثال فٌما  وإن لم ٌكن هذا الفعل منطوٌاً

له علاقة بالحٌاة العامة التً ٌحٌاها الفرد فً المجتمع ، وإنما تتعلق بالحٌاة الخاصة . فهناك من 

نشرها مع حق الفرد فً خصوصٌته التً ٌسعً لصونها داخل حجرات مؽلقة  ٌتنافىما الأنباء 

ح بنشرها علً شبكات الانترنت ولا ٌختلؾ الحكم فً ذلك إذا ما كان صاحب هذه ن ٌسمدون أ

الخصوصٌات شخصاً مشهوراً من الشخصٌات العامة أو كان مجرد شخص عادي ، والشخص 

العام أو الشخصٌة العامة خو كل من ٌتصل عمله بالحٌاة العامة بحٌث ٌتطلع إلٌة الناس ، أو من 

أعٌن الناس كافة ، وٌسعً دابماً إلً البحث عن الشهرة ، فمثل هذا الشخص تكون إنجازاته أمام 

مكن القول عنه : أنه ٌقبل أن تتحدث عنه الصحؾ فلا ٌكون بمنآي عن التعرض من قبل 

 الصحفٌٌن .

وحٌاة الأشخاص وأسرارهم تعتبر من الأمور التً لا تهم الرأي العام بشًء ولا تتعلق  

بها المصلحة العامة ، بل إن الخوض فٌما ٌمس حقاً مقدساً من حقوق الإنسان ، فالقانون لا 

ٌحمً إلا الحٌاة الخاصة للأشخاص ولا ٌدخل فً نطاق هذه الحماٌة جمع المعلومات المتعلقة 

 . 3امة للأشخاص التً ٌمكن أن ٌفٌد منها الجماعة بالحٌاة الع

ولكً نقرر مسإولٌة الصحفً الذي أخل بهذا الالتزام لابد من أن نضع الحد الفاصل  

بٌن الحٌاة الخاصة التً ٌسؤل الصحفً عن انتهاك حرمتها وبٌن الحٌاة العامة التً تبقً فً 
                                                           

) المادة تقرر و( القانون يحمييا حرمة الخاصة المواطنين لحياة)  أنو عمى المصري الدستور من(  22) المادة فنصت - 2
 والمادة .بالتقادم الناشئة والمدنية الجنائية الدعوى تسقط لا جريمة تشكل الخاصة الحياة حرمة عمى اعتداء أي بأن( 22
 الحياة حرمة عمى أعتدى من كل سنة عمى تزيد لا مدة بالحبس يعاقب: ” المصري العقوبات قانون في مكرراً (  302)

( أ: عميو المجني رضا بغير أو قانوناً  بيا المصرح الأحوال غير في الآتية الفعال أحد أرتكب بأن وذلك لممواطن، الخاصة
 طريق عن أو خاص مكان في جرت محادثات نوعو كان أيا الأجيزة من جياز طريق عن نقل أو سجل أو السمع أسترق

 ولا شك أن ىذا كمو ينطبق عمي الاعلام الالكتروني .  نوعو كان أيا الأجيزة من بجياز نقل أو التقط( ب التميفون،

 -1التدخل العمدي في عزلة الشخص أو حياتو الخاصة ،  -2الخاصة بطرق عدة منيا :  يقع الاعتداء عمي الحياة - 1
الإساءة إلي سمعة  -2سرار الحياة الخاصة ، الإفشاء العممي للإ -3الاستعمال غير المشروع لاسم أو صورة شخص 

بشأن  2228لسنة  28 من القانون رقم 12وتنص المادة  22الغير ، راجع د جمال محمود الكردي ، مرجع سابق ص 
أو غيره أن يتعرض لمحياة الخاصة لممواطنين ، كما لا يجوز لو  تنظيم الصحافة في مصر عمي أن " لا يجوز لمصحفي 

أن يتناول مسمك المشتغل بالعمل العام أو المكمف بخدمة عامة إلا إذا كان التناول وثيق الصمة بأعماليم ومستيدفاً 
 المصمحة العامة . 

 . 202د / عباس عمي محمد الحسيني ، مرجع سابق ، ص  راجع - 3
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الحٌاتٌن بحٌث ٌتعذر أحٌانا وضع الفوارق  نطاق حقه فً الاعلام إذ ان هناك تدخلاً ملحوظاً بٌن

 .بٌنهما ، فلٌس من السهل تحدٌد نهاٌة الحٌاة العامة وبداٌة الحٌاة الخاصة 

وأمام هذه الصعوبة ذهب جانب من الفقه الً القول بؤن تحدٌد ما ٌعد من الحٌاة العامة  

الإنسان بالحٌاء ، ٌبدأ  وما ٌدخل فً الحٌاة الخاصة ٌكمن فً فكرة الشعور بالحٌاء فحٌث ٌشعر

 نطاق الحٌاة الخاصة وتنتهً الحٌاة العامة.

ذهب الً القول بؤن مضمون الحٌاة العامة ٌتحدد  1فً حٌن أن جانباً أخر من الفقه  

عندما تتصؾ بالطابع العام أي عندما ٌندمج الفرد مع ؼٌره من الناس ، او بتعبٌر آخر هً 

س جمٌعاً ، وٌعد من قبٌل ذلك النشاط الحرفً أو المسلكً أو الحٌاة الخارجٌة التً ٌشهدها النا

الوظٌفً ، أما الحٌاة الخاصة فهً الحٌاة الذاتٌة والمتمثلة بالحٌاة العابلٌة أو الزوجٌة التً ٌحٌاها 

 الإنسان وراء أبواب مقفلة . 

حالة انتهاك الخصوصٌات أٌضاً عند قٌام الصحفً بنشر الأخبار الشخصٌة وتحدث  

بالأسرة أو الخلافات الزوجٌة التً ٌتشوق الجمهور الً الاطلاع علٌها كما أن حزنة الخاصة الم

مسإولٌة الصحفً تتحقق لخطبة الناشا عن التطفل فً خلوات الناس والتقاط صور لهم عن بعد 

بعدسات مقربة أو نشر المعلومات السرٌة كتلك التً تتعلق بالحالة المرضٌة التً ٌراها الناس 

لال الصحفً لاسم وصورة الشخص لأؼراض تجارٌة أو دعابٌة . إن الخطؤ مسٌبة له أو استؽ

ولا ٌنتفً هذا الخطؤ  2ٌتحقق من مجرد نشر الخبر أو المقال فً الصحٌفة الالكترونٌة دون إذن 

لمجرد أن وقابع الحٌاة الخاصة التً تشرها الصحفً قد نشرت من قبل سواء برضا صاحبها أم 

ٌعد قد ارتكب خطؤ لاعتدابه علً الحق فً خصوصٌات الآخرٌن بدون رضاه ، لأن من ٌكشؾ 

الخصوصٌة . ولا ٌشفع للصحفً أن ٌكون حسن النٌة ، ذلك لأن العبرة لٌس بما قصده الصحفً 

من التشهٌر وإنما فً حقٌقٌة التشهٌر نفسه ، فحسن النٌة المتمثل بالاعتقاد بصحة الواقعة لا 

ذاتها ومع ذلك فإن لحسن النٌة أثر فً تخفٌض التعوٌض ، ٌإخذ به إذا كانت العبارات شابنة ب

 وفً استعمال الصحفً لحق النقد الذي ٌتمتع به لدفع مسإولٌته .

ونشر الصورة أو المقال أو الخبر من قبل الصحفً فً شبكات الانترنت لكً ٌجعله  

ها وتقالٌدها مخطباً لابد من أن ٌكون ذلك النشر خروجاً عن القواعد التً تحكم مهنته وقٌم

الً الاعتداد بالمعٌار الموضوعً المجرد لتحدٌد ما إذا كان الصحفً  3وٌذهب جانب من الفقه 

قد انحرؾ عن السلوك المؤلوؾ أم لا ، لأن الأخذ بالمعٌار الشخصً ٌإدي الً نتابج ؼٌر 

أن تحاسب الصحفً الحرٌص علً أي انحراؾ ٌسٌر فً سلوكه ، ولا  منطقٌة من شؤنها
                                                           

راجع د / حسام كامل الأىواني ، الحق في احترام الحياة الخاصة ، الحق في الخصوصية ، دراسة مقارنة ، دار  - 2
 .  22، ص  2222النيضة العربية ، القاىرة. 

في واقعة عرضت عمي القضاء الفرنسي ، تتمخص في قيام أحد الصحفيين بنشر صورة فاضحة لفتاة وىي عمي أحد  - 1
الشواطئ ، قضت المحكمة بالبراءة تأسيساً عمي أن المنطقة التي التقطت فييا الصورة بيذا الشاطئ وحسبما ثبت من وقائع 

يمارسون العربي غير عابثين بغيرىم من المصطافين ، ولا مبالين الدعوي ىي منطقة يرتادىا العديد من المصطافين الذين 
 .  20بستر عورتيم ومن ثم فإن رضاىم يكون مفترضاً ، راجع د / جمال محمود الكردي ، المرجع السابق ، ص 

ثة في راجع د / أنور العمروسى ، التعميق عمي نصوص القانون المدني المعدل بمذاىب الفقو وأحكام القضاء الحدي - 3
 .  282-282، ص  2222مصر والأقطار العربية ، دار المطبوعات الجامعية ، الإسكندرية ، 
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الصحفً المهمل إلا إذا كان انحرافه جسٌماً ، كما أنه لا ٌسعؾ المتضرر فً الحصول  تحاسب

علً تعوٌض عادل. إلا أن الانحراؾ الذي ٌشكل ركن الخطؤ فً المسإولٌة ٌتوقؾ علً المعنً 

الذي تحمله العبارة التً ٌتضمنها المقال المنشور فً الانترنت ، إذ ان الصحفً ٌعد مخطباً إذا 

تلك العبارة تنطوي علً معنً تشهٌري أو تشكل خرقاً للخصوصٌة ، ولا ٌمكننا أن  ما كانت

نتعرؾ علً طبٌعة هذه العبارة إلا من خلال ما تتركه من أقر فً نفوس القراء العادٌٌن الذٌن 

ٌقرإون سطور المقال فً ضوء معلوماتهم العامة ، فإذا أردنا أن نتعرؾ علً معنً العبارة 

 .ٌجب أن نستعٌن بمعٌار القارئ المعتاد المنشورة فإنه 

وتجدر الإشارة الً أن الاعتداء علً الحٌاة الخاصة فً مجال النشر عبر شبكة  

الانترنت ؼالباً ما ٌقع نتٌجة نشر معلومات خاطبة أو ناقصة أو ؼٌر مشروعة ، علً رؼم أن 

ذلك بالطبع إذا لم ٌتوافر ذلك لا ٌمنع من إمكانٌة وقوع الاعتداء نتٌجة نشر معلومة صحٌحة ، و

حق فً نشرها ، ومن ذلك أن تنشر معلومات صحٌحة إلا أن نشرها قد ٌخلؾ ألماً للشخص 

 .كونها تمس العاطفة والشعور أو تتعلق بؤسرار حٌاته الخاصة أو العابلٌة 

وقد اختلؾ الفقه والقضاء فً مسؤلة إثبات الخطؤ بٌن أن ٌكون مفترضاً لا ٌتطلب  

وبٌن أن ٌكون واجب الإثبات من قبل المضرور . وٌذهب الفقه والقضاء فً مصر الإثبات ، 

الً افتراض خطؤ الصحفً هنا فبمجرد وقوع الاعتداء فً السمعة عن طرٌق نشر القذؾ ٌعنً 

بالضرورة ثبوت تحقق الخطؤ فً جانب القاذؾ ، فالمساس بالسمعة ٌتحقق من مجرد القذؾ متً 

. وقد نصت  1تها وأن المقذوؾ ٌعفً بالتالً تماماً من إثبات الخطؤ ما كانت عبارته شابنة بذا

من القانون المدنً المصري علً ان" لكل من وقع علٌه اعتداء ؼٌر مشروع فً حق  50المادة 

من الحقوق الملازمة لشخصٌته ، ان ٌطلب وقؾ هذا الاعتداء مع التعوٌض عما ٌكون قد لحقه 

من ضرر" حٌث ٌشٌر البعض الً أن هذه المادة نصت علً أركان المسإولٌة التقصٌرٌة فً 

الاعتداء علً الحقوق الشخصٌة من خطؤ وضرر وعلاقة سببٌة ، وقد اعترفت هذه المادة  مجال

بالحقوق الشخصٌة ، ومن بٌنها الحق فً السمعة ومإدي ذلك ، أن خطؤ القاذؾ ٌفترض دابماً 

 من مجرد حدوث واقعة القذؾ دون أي إثبات آخر . 

 

 

 

 

 الفرع الثاني

 الضرر
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الضرر هو الأذى الذي ٌصٌب الشخص من جراء المساس بحق من حقوقه أو بمصلحة 

ولا ٌخرج الضرر الناتج عن خطؤ الصحفً من خلال ما  ٌنشره عبر الانترنت . 1مشروعة له 

عن هذا المعنً الأخٌر للضرر ، ذلك لأن الضرر إما أن ٌصٌب الشخص فً حق من حقوقه إذا 

كة الانترنت ٌتضمن أموراً  تنتهك الحٌاة الخاصة للفرد أو تسا ما نشر الصحفً مقالاً علً شب

الً منزلته الاجتماعٌة . وإما فً مصلحة مشروعة له إذا نشر الصحفً عبر شبكة الانترنت 

معلومات خاطبة عن نشاط إحدى الشركات من شؤنها أن تإدي الً الحاق الضرر بها ، أو ٌكتب 

دفع من دون أن ٌتؤكد من صحته مما ٌإثر فً سمعة التاجر خبراً ٌتعلق بتوقؾ أحد التجار عن ال

 المالٌة وفً تجارته ومستقبلة.

ا مقال الصحفً أو الخبر فالضرر بصورة عامة ٌتحقق متً كانت العبارة التً ٌتضمنه 

الذي ٌنشره علً الشبكة تجعل الشخص فً وضع أسواء مما كان علٌه فً السابق أي قبل نشر 

المقال أو الخبر بحٌث ٌجعب الآخرٌن ٌتحاشونه |أو ٌتجنبون معاملته سواء احتوت العبارة 

ه حتً ولو معلومات عن حالته المرضٌة التً ٌراها الناس مسٌبة له وتشكل خرقاً لخصوصٌات

كانت صادقة ، أم كانت تتناول مكانته أو منزلته بٌن أفراد مجتمعه أو تنطوي علً المساس 

بشعوره أو عاطفته أو ترمً بالعٌب الً عمله أو تجارته ، ففً كل حالة من هذه الحالات ٌكون 

 الضرر متوافراً وٌسؤل عنه الصحفً . ولذلك فإن الضرر الحاصل جراء النشر عبر الصحافة

الإلكترونٌة هو الأذى الذي ٌصٌب الشخص فً حق من حقوقه الشخصٌة أو فً مصالحة المالٌة 

المشروعة  سواء تعلقت بسمعته او بكشؾ جانب من حٌاته الخاصة دون أذنه بحٌث ٌصبح فً 

 نظر أقرانه بحالة أسواء مما كان علٌها قبل نشر المقال أو إذاعة الخبر .

المسإولٌة المدنٌة ، ذلك أنه إن أمكن تصور وركن الضرر عنصر أساسً فً  

. والضرر الناشا عن خطؤ 2المسإولٌة دون خطؤ فإنه لا ٌمكن تصور مسإولٌة دون ضرر 

الصحفً فً مجال القذؾ أو التشهٌر أو نشر وقابع الحٌاة الخاصة عبر شبكة الانترنت ، لابد 

 .منه للحكم بالتعوٌض ، فً مجال المسإولٌة التقصٌرٌة

رر إما أن ٌكون مادٌاً أو أن ٌكون معنوٌاً ) أدبٌاُ ( فٌمكن أن ٌنشاً من خطؤ والض 

الصحفً عبر شبكة الانترنت ضرر مادي ٌتمثل بالإخلال بحق للمضرور ذي قٌمة مالٌة ، فكل 

تعد علً حق من الحقوق المتصلة بشخص الإنسان إذا كان ٌترتب علٌه خسارة مالٌة ٌعد من 

 قبٌل الضرر المادي .

والضرر المادي هو إخلال محقق بمصلحة للمضرور ذات قٌمة مالٌة ، والضرر  

المادي الذي ٌسؤل عنه الصحفً قد ٌصٌب المضرور بخسارة أو ٌفوت علٌه الكسب الذي كان 

ٌتوقعه لو أن الخبر أو الصورة أو المقال لم ٌنشر فً الصحافة الالكترونٌة ، وأبرز الحالات 

للمتضرر ،  مادي حالة المساس بالاعتبار المالً أو السمعة المالٌةالتً ٌتبٌن فٌها الضرر ال

وخاصة إذا انطوي المقال المنشور عبر شبكة الانترنت علً تشهٌر بعمله أو بتجارته أو 
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وٌعد ضرراً مادٌاً ما بصناعته ، أي علً العموم إذا أصاب الضرر المصالح المادٌة للمتضرر ، 

المدعً مما ٌلحق به ضرراً بالدخل الذي ٌرده من عمله أو ٌنشؤ عن التشهٌر الصحفً لمهنة 

 .مهنته كؤن ٌنسب له أي صفة من صفات الاحتٌال أو سوء الابتمان أو عدم الكفاءة فً العمل

أما الضرر الأدبً ) المعنوي ( فهو الذي ٌتعدى الً الشرؾ والسمعة والمكانة  

ؾ أو التشهٌر من إٌذاء للسمعة أو الاعتداء الاجتماعٌة بٌن الناس ومثال ذلك ما ٌترتب علً القذ

علً الشعور بالحٌاء لدي الشخص تجاه حٌاته الخاصة وفً المعاناة التً ٌعانٌها فً حالة نشر 

 .1وقابع حٌاته دون إذنه فالضرر الأدبً علً العموم هو كل مساس بحق ؼٌر مالً 

، وإن حالات  الخصوصٌاتوالضرر الأدبً  هو الؽالب فً قضاٌا التشهٌر وانتهاك  

الضرر المادي تعد قلٌله بالمقارنة مع حالات الضرر الأدبً فً هذا الخصوص ، ومع ذلك قد 

ٌقترن الضرر الأدبً فً كثٌر من الأحٌان مع الضرر المادي  والضرر الذي ٌنشؤ عن خطؤ 

ان ثابتاً الصحفً ٌجب أن ٌكون محققاً ، وهو علً حد قول محكمة النقض المصرٌة : أنه ما ك

والتؤكٌد . والتعوٌض لا ٌقتصر علً الضرر الذي وقع بالفعل ، وإنما ٌشمل  علً وجه الٌقٌن

الضرر الذي سٌقع حتماً فً فترة لاحقة وهو ما ٌطلق علٌه بالضرر المستقبل وٌجب التمٌٌز بٌن 

 الضرر المستقبل والضرر المحتمل ، فالضرر المستقبل ضرر تحققت أسبابه وتراخت أثاره

الً المستقبل وهو ٌعد فً حكم الضرر المحقق . أما الضرر المحتمل فهو ضرر كلها أو بعضها 

ولا ٌوجد ما ٌإكد أنه سٌقع وؼاٌة الأمر انه ٌحتمل وقوعه أو عدم وقوعه وتفوٌت لم ٌقع 

 .  2 الفرصة تعد ضرراً محققاً وان كانت الفرصة بحد ذاتها تعتبر ضرراً احتمالٌاً 

رر الموجب للتعوٌض أٌضاً أن ٌكون مباشراً وٌعد الضرر مباشراً وٌشترط فً الض 

متً كان هو النتٌجة الطبٌعٌة للعمل ؼٌر المشروع  وهذا الشرط ٌرتبط بركن العلاقة السببٌة 

أكثر لأن المسإولٌة المدنٌة لا تنهض إلا إذا توافرت العلاقة السببٌة بٌن الخطؤ والضرر وهذه 

خطؤ الصحفً وبٌن الضرر المباشر المتحقق عن هذا الخطؤ كما سنري العلاقة لا تكون إلا بٌن 

 .علاقة السببٌة عند بحث 

وٌشترط فً الضرر كذلك أن ٌكون ماساً بحق مكتسب أو علً الأقل بمصلحة مشروعة ٌحمٌها 

 القانون . 

 

 الفرع الثالث

 العلاقة السببية بين الخطأ والضرر

                                                           

من القانون المدني المصري عمي أن " يشمل التعويض الضرر الأدبي أيضاً ولكن لا  111/2حيث تنص المادة  - 2
يجوز في ىذه الحالة أن ينتقل الي الغير الا اذا تحدد بمقتضي اتفاق ، أو طالب الدائن  بو أمام القضاء "راجع د/ حسين 
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تتحقق رابطة السببٌة متً تبٌن ان الخطؤ هو علة الضرر وان الضرر ما كان ٌمكن ٌقع 

فلا ٌكفً لقٌام المسإولٌة المدنٌة أن ٌوجد خطؤ وضرر ، وإنما لابد من  1إذا لم ٌرتكب الخطؤ 

توافر العلاقة السببٌة بٌن الخطؤ والضرر ، وذلك بؤن ٌكون الضرر نتٌجة مباشرة للعمل ؼٌر 

فً المسإولٌة التقصٌرٌة . فلا ٌكفً أن ٌخطؤ الصحفً فٌما ٌنشره عبر شبكة المشروع 

الانترنت وأن ٌصاب الؽٌر بالضرر ، بل ٌجب أن ٌكون هذا الخطؤ هو السبب المباشر فً ذلك 

الضرر ، وهذا ٌعنً أن الأضرار التً تصٌب من ٌتناولهم الصحفً فً مقالاته وأخباره ٌجب 

 .2لخطؤ الذي اقترفه الصحفً أن ترتبط برابطة سببٌة با

فمن الممكن أن  فالسببٌة ركن مستقل عن ركن الخطؤ فقد ٌوجد أحدهما دون الآخر

نتصور وجود السببٌة بؽٌر الخطؤ ، كما لو نشر الصحفً مقالاً فً شبكة الانترنت ذكر فٌه 

سإولٌة لا أموراً من اِنها ان تسا الً موظؾ عام فً شان من شإون وظٌفته ، ومع ذلك فإن الم

السببٌة وإنما لانعدام الخطؤ فً جانبه لأنه ٌستعمل حقه فً تترتب علً الصحفً لٌس لأن 

 .3الأعلام للمصلحة العامة أو لأن ما نشره كان حقٌقٌاً ولٌس أمراً كاذباً 

وقد ٌتحقق الخطؤ بؽٌر السببٌة ، كما لو أفشً الصحفً فً مقاله عبر شبكة الانترنت 

الخاصة لشخص ما أو نشر خبراً لم ٌتحقق من صحته أدي الً وفاة ذلك جانباً من الحٌاة 

الشخص الذي كان مصاباً بنوبة قلبٌة مثلاً ما كان لٌإدي الً ذلك لو كان ذلك الشخص سلٌماً 

 لضرر فً جانب المصاب ولكن لا تقوممعافً فهنا تحقق الخطؤ فً جانب الصحفً ، وا

 .بٌة بٌن خطؤ الصحفً والضرر الذي وقع وذلك لانتفاء العلاقة السبالمسإولٌة 

وتقرٌر علاقة السببٌة لا ٌخلو من صعوبة فكثٌراً ما ٌدق تحدٌدها بسبب تعدد الظروؾ 

المحٌطة بوقوع الضرر وتداخلها مع بعضها البعض بحٌث ان الفعل الضار لم ٌكن لٌقع لو 

تخلؾ إحداها أو تؤخر أو تقدم . فقد تجتمع عدة أسباب فً إحداث الضرر ومن بٌنها خطؤ 

عما إذا كانت رابطة السببٌة تتوافر فً هذه الحالة بٌن الأخطاء وبٌن إل الصحفً ، فٌثور التسا

الضرر ، فقد ٌعتمد الصحفً فً كتاباته علً تقارٌر سابقة خاطبة أو ٌستند فٌما ٌنشره من أخبار 

عن إحدى الشركات أو المتاجر علً أحد المستخدمٌن فٌها والذي قدم أخباراً كاذبة للصحفً بؽٌة 

تخطا أو قد تخطا إدارة الصحٌفة فً طباعة المقال فتضٌؾ حروفاً أو تحذؾ  نشرها ، أو قد

أخري وبالشكل الذي ٌإدي الً تؽٌٌر فً معنً العبارات التً قصدها الصحفً ، ففً مثل هذه 

الحالات هل تعتبر هذه الأفعال كلها أسباباً للضرر أو ان فعلا واحداً منها فقط هو الذي ٌعد 

ر الذي ٌسؤل عنه الصحفً ، فلو نشر الصحفً مقالاً شرح فٌه جانباً من السبب فً إحداث الضر

حٌاة امرأة متزوجة نسب فٌه الٌها اموراً ؼٌر صحٌحة أدت الً اصابة شعورها وكرامتها 

                                                           

القاىرة الحديثة ، من دون سنة  راجع د / محمد كمال عبد العزيز ، التقنين المدني في ضوء القضاء والفقو ، مطبعة - 2
 . 222طبع ، ص 

  222راجع د / عباس عمي محمد الحسيني ، مرجع سابق ، ص  - 1

الحق في الإعلام ىو حق كل انسان في أن يستخمص ويتمقى وينقل المعمومات والأنباء والآراء أو ما يسمى بالأخبار  3  -
عمي أية صورة بغير تدخل من أحد ، والحق في الإعلام أوسع من حرية الصحافة واشمل ، لأنو يتضمن حرية النشر 

ذاعتيا  من  22بطرق التعبير كافة ويستند ىذا الحق الي نص المادة وحرية الوصول الي مصادر الأخبار وحرية نقميا وا 
 .  2222الإعلان العالمي لحقوق الإنسان لعام 
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بالضرر والً احتقارها من قبل زوجها الذي كان ٌعمل فً وظٌفته فصل منها بسبب ما ترتب 

زوجة وعجز عن اٌجاد عمل بدٌل آخر له ، وادي ذلك الً علً نشر المقال من إساءة لسلوك ال

اصابته بؤضرار مادٌة وأدبٌة أدت الً أن ٌصبح طرٌح الفراش وسارعت فً موته . فهل ٌصح 

اعتبار جمٌع هذه الأضرار نتٌجة طبٌعٌة لخطؤ الصحفً أو ان الأمر ٌقتصر علً بعضها دون 

 . 1البعض الآخر

الجدل الفقهً لتعدد الأسباب فلا مقر من اختٌار  للإجابة علً ذلك ودون الدخول فً

نظرٌة السبب الفعال أو المنتج لتقرٌر علاقة السببٌة فً مجال المسإولٌة المدنٌة للصحفً ، وأما 

بالنسبة إلً حالة تعدد الأضرار المترتبة علً خطؤ الصحفً والتً ٌترتب بعضها كنتٌجة 

لمسإولٌة لا تعتبر متوافرة إلا بالنسبة للنتابج تقوم علٌها اللبعض الآخر فإن السببٌة التً 

المباشرة للخطؤ دون النتابج ؼٌر المباشرة وتوصؾ هذه النتابج المباشرة بالأضرار المباشرة 

فالتعوٌض لا ٌشمل إلا الضرر الذي ٌكون نتٌجة طبٌعة للخطؤ ، وٌعد الضرر كذلك إذا لم ٌكن 

ل وقد حدد المشرع المصري معنً الضرر فً استطاعة الدابن أن ٌتوفاه ببذل جهد معقو

والمتعلقة بالمسإولٌة التقصٌرٌة بؤنه ما كان نتٌجة مباشرة للعمل  221المباشر من خلال المادة 

 ؼٌر المشروع.

وبناء علً ما تقدم فإن الصحفً ٌسؤل وفقاً للمثال المذكور سابقاً عن الأضرار التً 

جها باعتبارها أضراراً مباشرة ، ولا ٌمكن أن لحقت الزوجة فً كرامتها وعن احتقارها من زو

ٌسؤل عن طرد الزوج من وظٌفته من جراء نشر المقال ، لأنها أضرار ؼٌر مباشرة ، وبذلك 

ٌمكن تحدٌد مفهوم العلاقة السببٌة فً مسإولٌة الصحفً المدنٌة من خلال تقرٌر المسإولٌة عن 

 داث الضرر المباشر لهذا الخطؤ .الخطؤ الذي ٌكون هو السبب المنتج أو الفعال فً إح

بٌن من أصابه ضرر من خطؤ الصحفً ، إلا أن  2وٌقع عبء إثبات العلاقة السببٌة 

إثباتها ٌكون فً أؼلب الأحول سهلاً بواسطة قرابن وظروؾ الحال ، فكثٌراً ما تبدو العلاقة 

إذا اقتضً الأمر  السببٌة بٌن الخطؤ والضرر واضحة لا ٌحتاج إثباتها الً جهد كبٌر ، وحتً

دلٌلاً فلا ٌكون ثمة حاجة لتقدٌم دلٌل قاطع ، وإنما تكفً القرابن التً ترجح وجودها قٌام السببٌة 

وتعتبر العلاقة السببٌة القابمة متً تبٌن أن خطؤ الصحفً هو علة الضرر بحٌث ٌمكن القول : 

بت المتضرر الخطؤ أن الضرر ما كان لٌقع اذا لم ٌرتكب الصحفً ذلك الخطؤ فمتً ما أث

والضرر ، وكان من شان ذلك الخطؤ أن ٌحدث عادة هذا الضرر ، فإن القرٌنة علً قٌام السببٌة 

تنهض لصالح المتضرر . والمدعً قد لا ٌجد صعوبة فً إثبات العلاقة السببٌة وذلك لأن كل 

اً أو من الخطؤ والضرر ٌفترض تحققهما من مجرد نشر المقال فً الصحٌفة المتضمن تهٌر

خرٌن . لذلك فإن العلاقة السببٌة هً الأخرى ٌفترض تحققها من مجرد انتهاكاً لخصوصٌات الآ

النشر ، ثم إن طبٌعة العبارة المنشورة قد تساعد المتضرر فً إثبات العلاقة السببٌة متً ما 

 استخلص منها أو استدل من خلالها علً أنها تإدي الً الأضرار بالؽٌر 

                                                           

  228راجع ، د أنور العمروسي ، المرجع السابق ، ص  - 2
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سببٌة عن طرٌق إثبات أن الضرر كان نتٌجة لسبب أجنبً هو الذي وتنتفً علاقة ال

  .أحدث الضرر

وإذا كانت الصحافة الإلكترونٌة تخضع للقواعد العامة فً المسإولٌة التقصٌرٌة من 

حٌث توافر أركانها من خطؤ وضرر وعلاقة سببٌة لعدم وجود تنظٌم تشرٌعً لهذه الصحافة إلا 

 علق بهذه المسبولٌة وهً كالآتً : أن هناك صعوبات إشكالٌات تت

صعوبة تحدٌد المسإول وذلك لصعوبة تحدٌد الأشخاص الذٌن ٌستخدمون الانترنت  -1

حٌث بإمكان أي شخص أن ٌدخل الً شبكة الانترنت وٌشهر ، ونشر المعلومات عبرها 

عدل أن وإذا كان من البالآخرٌن وٌحافظ علً هوٌته سراً من خلال استخدام أنظمة التشفٌر . 

ٌكون المسإول هو الشخص الذي ٌقوم بكتابة الموضوع الموجب للمسإولٌة التقصٌرٌة، إلا أن 

السإال الذي ٌطرح نفسه هنا هو هل بالإمكان أن تتحقق مسإولٌة مجهز الخدمات إلً جانب 

 كاتب الموضوع كما هو الحال فً الصحؾ التقلٌدٌة بالنسبة لمسإولٌة ربٌس التحرٌر .

عدالة أن ٌكون مجهز الخدمة عبر شبكة الانترنت مسإولا لأنه ٌقدم المواقع ولعل من ال

التً ٌتم النشر عن طرٌقها. ومع ذلك تظهر صعوبة فً تحدٌد مسإولٌة المجهز تتمثل فً مدي 

قدرة مجهزي الخدمة علً مراقبة آلاؾ البٌانات والمعلومات عبر شبكة الانترنت. لذلك ٌمكن أن 

ز اذا كانت لدٌة وسابل المراقبة التً تمكنه من منع نشر المحتوٌات تتحقق مسإولٌة المجه

فعدم تحمل مجهزي الخدمة أٌة مسإولٌة ٌشجعهم علً الامتناع  الضارة. إلا أنه لم ٌقم بذلك

بصورة كلٌة عن مراقبة محتوٌات الانترنت مما ٌشجع  علً انتشار المحتوٌات ؼٌر القانونٌة 

 . 1 بصورة أكثر عبر شبكات الانترنت ومنها التشهٌر بالأخرٌن

ة بمعنً أنه ٌترتب ونلاحظ أن نظام المسإولٌة التتابعٌة تطبق فً علم النشر والصحاف

علً الواقعة مسإولٌة مرتكبها ومسإولٌة من هو مسإول عنه وهكذا ، وٌقوم نظام المسإولٌة 

عن فعل الؽٌر علً قرٌنه الرقابة التً ٌلتزم بمقتضاها مدٌر النشر أو ربٌس التحرٌر بمراقبة 

حٌث ٌوجد التزام  المادة المحررة فً وسٌلة الإعلام ، ولا ٌقوم هذا النوع من المسإولٌة  إلا

وبصفة خاصة طبٌعة بالرقابة علً عاتق شخص معٌن ، وبالنظر الً النظام التقنً للإنترنت 

العلاقات بٌن القابمٌن والمتعاملٌن علً الشبكة ، فإن ذلك ٌبعدنا تماماً عن نظام المسإولٌة 

دٌر للنشر السابق ، حٌث لا ٌوجد النظام المركزي والتسلسل الرباسً ، وحتً بفرض وجود م

فانه لا ٌستطٌع مراقبة المضمون أو التحكم فً الرسابل المتبادلة علً الشبكة ، حٌث ٌتوقؾ 

الأمر علً الأفراد المشاركٌن ، كما فً حلقات المناقشة بصدد موضوعات معٌنة ، لهذا فضل 

لخاصة القضاء الاستناد علً القواعد العامة فً المسإولٌة ، فهً أكتر اتفاقا ً مع الطبٌعة ا

إعمالا لتلك القواعد واستقر بالإنترنت وتمت مساءلة مقدمً الخدمات ، فً أكثر من مناسبة 

                                                           

عمي ان : مجيزي الخدمات لا  2222نص الاعلان الوزاري الصادر في المؤتمر الأوربي المنعقد في بون سنة   - 2
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الرأي علً ان تلك المسإولٌة تتوقؾ علً مدي العلم بالمضمون ؼٌر المشروع أو المعلومات 

 .1المخالفة للقانون التً ٌتعامل معها مقدم الخدمة 

حافة الالكترونٌة هً صحافة عابرة للحدود ، ٌتصؾ الانترنت بالصفة العالمٌة والص -2

لذلك ٌمكن لمستخدمً شبكة الانترنت أن ٌنشروا معلومات فً دولة وٌطلع علٌها آخرٌن فً 

دولة أخري لذلك سوؾ تظهر صعوبات فً تحدٌد ما ٌعتبر من الأفعال مخالفاً للقانون فً هذه 

الدول تبعاً للفلسفة التً ٌقوم علٌها  الدولة نسبة الً الدول الأخرى لاختلاؾ القوانٌن فً هذه

 النظام السٌاسً والاقتصادي والاجتماعً لتلك الدولة .

ونتٌجة لاختلاؾ القوانٌن بٌن البلدان ، سوؾ تظهر صعوبات أخري تتعلق بتنازع  -3

القوانٌن وتحدٌد المحكمة المختصة ، بالنظر لعالمٌة شبكة الانترنت ، وكون الصحافة 

صحافة عابر للحدود ، فقد ٌقع الخطؤ وهو الاعتداء علً الحٌاة الخاصة أو الالكترونٌة هً 

حافة الالكترونٌة هً صحافة عابرة للحدود فقد التشهٌر بالنشر عبر شبكة الانترنت ، وكون الص

ٌقع الخطؤ وهو الاعتداء علً الحٌاة الخاصة أو التشهٌر بالنشر عبر شبكة الانترنت فً دولة 

 والمحكمةة أو دول أخري ، مما ٌثٌر مسالة تحدٌد القانون الواجب التطبٌق وٌقع الضرر فً دول

 المختصة بالنظر فً النزاع . 

هذه الصعوبات والمشاكل التً ترتب علً الصحافة الإلكترونٌة ، ٌجب أن تإخذ بنظر 

   .فً تنظٌم هذا الإعلام تشرٌعٌاً 
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 الثانيالمطلب 

 الإلكترونيةتعويض المتضرر من الصحافة 

التعوٌض هو وسٌلة القضاء لإزالة الضرر أو التخفٌؾ منه ، وهو جزاء عام عند قٌام 

المسإولٌة المدنٌة ، وٌفرض التعوٌض عادة علً المسإول عن الفعل الضار ، وٌتضمن القانون 

. والتعوٌض 1المدنً المصري مبدأ عاماً ٌضمن التعوٌض عن كل خطؤ ٌسبب ضرراً للؽٌر 

الذي ٌستحقه المتضرر من النشر الالكترونً المتضمن قذفاً أو انتهاكاً للخصوصٌة قد ٌكون 

لأنواع التعوٌض. كما أن المحكمة علٌها تعوٌضاً ؼٌر نقدي مما ٌتطلب تخصٌص الفرع الأول 

 أن تتولً تقدٌر التعوٌض وهذا ما نتناوله فً الفرع الثانً من هذا المطلب.

 لالفرع الأو

 أنواع التعويض

قد ٌكون التعوٌض عٌنٌاً وهو ٌعنً الحكم بإعادة الحال الً ما كانت علٌه قبل أن ٌرتكب 

المسإول عن الخطؤ الذي أدي الً وقوع الضرر ، وٌعد التعوٌض العٌنً بهذا المعنً أفضل من 

إعطاء التعوٌض بمقابل لأنه ٌإدي الً محو الضرر إزالته بدلاً من بقاء الضرر علً حاله و

 .المتضرر مبلؽاً من المال عوضاً عنه كما هو الحال فً التعوٌض بمقابل 

فقد ٌسعً المتضرر الً الحصول علً التعوٌض الذي ٌزٌل الضرر الذي أصابه أو 

ٌخفؾ من وطؤته قدر الإمكان ، وقد ٌجد المتضرر فً التعوٌض العٌنً خٌر وسٌلة لجبر 

وٌض أن ٌعٌده الً الحالة التً كان علٌها قبل وقوع الضرر ، لأن من شان هذا النوع من التع

هو ازالة الضرر ، بحٌث تكون النتٌجة التً ٌصبو الٌها المتضرر من الحكم بهذا التعوٌض 

وإعادة الحال الً ما كانت علٌه وٌعد ذلك خٌر وسٌلة للتعوٌض فً قضاٌا  الضرر ومحو آثاره

ا التعوٌض عن الأضرار الأدبٌة الناشبة عن ، ؼٌر أن الأمر مختلؾ فً قضاٌالاضرار المادٌة 

التشهٌر لأن الأضرار التً تلحق بسمعة الشخص لا ٌمكن محو آثارها وإعادتها الً ما كانت 

بوسعه أن ٌحصل علً تعوٌض ٌعادل سمعته علٌه قبل وقوع الضرر ، فالذي ٌشهر به لا ٌكون 

الً اعتبار الحق فً الرد والتصحٌح صورة من صور  2وٌذهب جانب من الفقه المتضررة . 

فلكل شخص تعرضت له الصحٌفة ٌذكر كفلته قوانٌن الصحافة التعوٌض العٌنً وهذا الحق 

الاٌضاحات أو ٌصحح بعض الأمور الخاطبة ، أو الرد علً ما نشرته تلك الصحٌفة وهذا الحق 

 للأشخاص ٌقابل الحق فً الإعلام الذي ٌتمتع به الصحفً.

وٌمكن القول أن حق الرد أو حق التصحٌح اذا كان له دور مهم فً مجال القذؾ 

الصحفً الماس بسمعة الشخص أو شرفه أو كرامته بحٌث ٌمكنه من تصحٌح المعلومات 

المنشورة فً أعداد لاحقة من الصحٌفة ذاتها فٌإدي التصحٌح وظٌفته كوسٌلة لإزالة الضرر من 
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ولكن فً المقابل لا ٌحقق الرد أو التصحٌح ؼاٌته انتهاك حرمة  خلال توضٌح الحقابق للقراء ،

الصحٌفة ٌتحقق المساس والاعتداء علً الحٌاة الخاصة ، الحٌاة الخاصة ، فمجرد نشر نست من 

خصوصاً إذا كانت الوقابع المنشورة صحٌحة ولٌست خاطبة ، فإن الرد علً هذا النشر سٌزٌد 

ابة نشر جدٌد فبدلاً من أن ٌزٌل الضرر أو ٌخفؾ منه ٌإدي من دابرة انتشار الخبر فٌكون بمث

تشرٌعه كما أن التصحٌحات لا تعتبر فً حالات معٌنه الً اتساع دابرته فلا تتحقق الؽاٌة من 

علاجا لإزالة الضرر إذ إنها كثٌرا ما تكون متؤخرة فلا ٌمكن من خلالها استعادة خصوصٌات 

  الشخص بعد أن أهدرت سرٌتها .

وٌض قد ٌكون بمقابل وقد ٌكون نقدٌاً أو ؼٌر نقدي ففً جمٌع الحالات التً ٌتعذر والتع

فٌها الحكم بإزالة الضرر عٌناً ، فلا مناص من اللجوء الً التعوٌض النقدي ، وٌستوي فً ذلك 

ما إذا كان موضوع الدعوي هو قذؾ وتشهٌر أو كان مجرد المساس بالخصوصٌة فكثٌر من 

لخصوصٌة ٌمكن أن تإخذ بنفس الاعتبار فً التعوٌض بالنسبة لقضاٌا القذؾ القضاٌا المتعلقة با

 . 1أو التشهٌر

من القانون المدنً للحكم بتعوٌض من  121وفً مصر ٌمكن الاستناد علً نص المادة  

خلال نشر الحكم المتضمن إدانة الصحفً فً نفس الصحٌفة أو فً صحؾ أخري علً نفقته 

أجازت للمحكمة عند الحكم بالعقوبة أو  1886كما أن نصوص قانون الصحافة المصري لعام 

ذا الحكم فً صحٌفة ٌومٌة واحدة علً نفقته الصحٌفة وفضلا عن التعوٌض المدنً تؤمر بنشر ه

نشرة بالصحٌفة التً نشر بها المقال أو الخبر موضوع الدعوي خلال مدة لا تتجاوز خمسة 

 .عشر ٌوماً من تارٌت صدور الحكم إذا كان حضورٌاً أو تارٌت إعلانه إذا كان ؼٌابٌاً 

 الفرع الثاني 

 تقدير التعويض 

لتعوٌض بوجه عام ما هو إلا جزاء الخروج عن التزام ٌفرضه القانون وهو لا شك أن ا

عدم الإضرار بالؽٌر . والتعوٌض ٌجب أن ٌقدر بقدر ما لحق المتضرر من ضرر وما فاته من 

كسب . فٌجب أن ٌكون التعوٌض بمقدار الضرر الذي أصاب المتضرر ، بسبب نشر العبارات 

التً كشفت جانباً من خصوصٌاته متً كان هذا الضرر أو التً كانت سبب فً التشهٌر به 

    نتٌجة طبٌعٌة للعمل ؼٌر المشروع ، وٌستوي فً ذلك أن ٌكون الضرر  متوقعاً أو ؼٌر

 .2متوقع 

وٌجب علً المحكمة  أن تدخل فً التعوٌض ما لحق الدابن من خسارة وما فاته من 

، فقد ٌنشر الصحفً مقالاً ٌنسب روع كسب متً ما كان الضرر نتٌجة طبٌعٌة لعملة ؼٌر المش

فٌه الً فنان معٌن عدم كفاءته أو ٌفشً فٌه جانباً من حٌاته الخاصة ، فإن الحكم بالتعوٌض له 

                                                           

المدني في ضوء القضاء والفقو ، مطبعة القاىرة الحديثة ، من دون سنة طبع ، د / محمد كمال عبد العزيز ، التقنين  - 2
 . 280المرجع السابق ، ص 

أما اذا كانت المسؤولية عقدية فان التعويض يقتصر عمي الضرر المتوقع إلا إذا كأن ىذا الضرر ناشئاً من الغش أو  - 1
 .الخطأ الجسيم لمصحفي 
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التً لحقت به سواء كانت مادٌة كما لو أقصً من عمله ، ام ٌجب أن ٌؤخذ بالاعتبار الخسارة 

كانت أدبٌة متمثلة برد الفعل النفسً والشعور بالحزن الطبٌعً والضؽط النفسً الذي ربما ٌشعر 

له حٌنما ٌقرأ العبارات التشهٌرٌة وهً بدون شك أضرار تصٌب المتضرر فً كرامته ، وٌشمل 

علٌه من أرباح كان سٌجنٌها من أحٌاء لحفلاته أو من  أٌضاً ما كان ٌمكن أن ٌحصلالتعوٌض 

مشارٌع أعماله القادمة ، وٌقدر القضاء التعوٌض عن الضرر المادي والأدبً فً المسإولٌة 

 .سواء كان متوقعاً ام ؼٌر متوقع  التقصٌرٌة

عند إصدار حكمها 1 وٌجب علً المحكمة أن تؤخذ بنظر الاعتبار الظروؾ الملابسة 

حٌث أنه لا ٌمكن فصل الظروؾ المحٌطة بالمتضرر عن تلك التً تحٌط بالصحفً بالتعوٌض 

عند تقدٌر التعوٌض ، وهً بالضرورة اعتبارات خارجة عن الضرر الواجب التعوٌض. ومن 

سلوك المتضرر المعتدي فً اعتبارها عند تقدٌرها للتعوٌض هً  الأمور التً تضعها المحكمة

دخل فً ذلك سمعة مدعً التعوٌض قبل نشر المقال علً خصوصٌاته أو علً سمعته وٌ

قد تصل الً حد الصحفً ، ذلك أن السمعة الردٌبة للشخص الذي أشٌر الٌه فً المقال أو الخبر 

اعتبارها سبباً لإعفاء الصحفً من المسإولٌة ، فمن باب أولً أن ٌكون لها دور فً تخفٌؾ 

 التعوٌض الذي ٌحكم به علً الصحفً .
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 النتابج : 

 توصلنا الً الآتً : 

الصحافة الالكترونٌة تعتمد فً تكوٌنها ونشرها علً عناصر الكترونٌة تستبدل  -1

الأدوات التقلٌدٌة بتقنٌات الكترونٌة حدٌثة ، وتستبدل مخرجاتها الورقة أو البصرٌة أو السمعٌة 

ت والنماذج الاعلامٌة الجدٌدة التً التماثلٌة بؤخري رقمٌة ، وتقدم الصحافة الالكترونٌة ، الخدما

 الإعلامً . تتٌح نشؤة وتطوٌر محتوي وسابل الاتصال

تمتاز الصحؾ الالكترونٌة بممٌزات عدٌدة منها : النقل الفوري للأخبار ، وقدرتها  -2

علً اختراؾ الحدود والفارات والدول دون رقابة أو موانع أو رسوم ، بل وبشكل فوري ، 

وتوفر تقنٌة الصحافة الإلكترونٌة إمكانٌة الحصول علً إحصاءات دقٌقة  ورخٌص التكالٌؾ ،

 عن زوار مواقع الصحٌفة الإلكترونٌة .

فرضت الصحافة الإلكترونٌة واقعاً مهنٌاً جدٌداً فٌما ٌتعلق بالصحفٌٌن ، وإمكانٌاتهم  -3

كانٌات التقنٌة  وشروط عملهم ، فقد أصبح المطلوب من الصحفً المعاصر ، ان ٌكون ملماً بالإم

وبشروط ، وبشروط الكتابة للإنترنت ، وللصحافة الالكترونٌة كوسٌلة تجمع بٌن نمط الصحافة 

ونمط الحاسوب ، وأن ٌضع فً اعتباره أٌضاً عالمٌة هذه الوسٌلة وسعة ونمط التلفزٌون المربً 

 انتشارها ، وما ٌرافق ذلك من اعتبارات .

، لٌست خالة من كل قٌد لأنها فً النهاٌة حرٌة من إن حرٌة الصحافة الالكترونٌة  -4

الحرٌات وكل حرٌة ترد علٌها قٌود وضوابط تحد من استعمالها حتً لا تصٌب الؽٌر بضرر 

وتصبح وبالاً علً المجتمع والعدوان علً حقوق وحرٌات العباد والدساتٌر نفسها التً نصت 

 علً حرٌة الإعلام قٌدتها بحدود القانون .

ع الضوابط والمعاٌٌر المحددة للصحافة الإلكترونٌة والتً ترسم حدودها إن وض -5

ومجالاتها مسالة لٌست بسهلة لأسباب عدٌدة منها : صعوبة تحدٌد هوٌة الصحفً الذي ٌمارس 

مهنته عبر شبكة الانترنت ، وصعوبة تحدٌد مفهوم الصحافة والصحٌفة والصحفً ، ومن له 

ن ، إلا ان هذا الأمر لا ٌمنع من وضع ضوابط ومعاٌٌر لتحدٌد حق الانتماء الً نقابة الصحفٌٌ

ماهٌة الصحافة الإلكترونٌة ومعاٌٌر الصحٌفة الالكترونٌة تقوم علً الالتزام بالمعاٌٌر المهنٌة 

والحصول علً ثقة الناس والبحث عن الحقٌقة وتقدٌم الاخبار بصدق وشرؾ وتجنب تضارب 

 هور .المصالح واحترام كرامة وذكاء الجم

. حرٌة التعبٌر من خلال الصحافة الالكترونٌة لا ٌعنً أن استخدامها خلواً من أي 6

التزام إنما هناك العدٌد من الالتزامات التً تقع علً عاتق مستخدم هذه الصحافة من خلال ما 

ٌنشره أو ٌنقله أو ٌعرضه علً المتلقٌن لهذه الصحافة ، والإخلال بهذه الالتزامات سوؾ ٌإدي 

لً تحقق المسإولٌة والتعوٌض ، وٌجب لقٌام هذه المسإولٌة المدنٌة ان تتوافر أركانها وهً ا

 الخطؤ والضرر والعلاقة السببٌة بٌن الخطؤ والضرر. 

ٌتحقق الخطؤ فً المسإولٌة المدنٌة الناجمة عن الصحافة الالكترونٌة بعدم قٌام  -2

ها علٌهم مهنتهم . فمهنة الصحافة عبر الصحفً الالكترونً بالالتزامات الخاصة التً تفرض
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شبكة الانترنت تستلزم من الصحفٌٌن دراٌة خاصة بكٌفٌة ممارستها ، فالخطؤ ٌتحقق فً كل مرة 

ٌنشر الصحفً فٌها أمراً ٌحظر علٌه القانون نشرة ، وخطؤ الصحفً قد ٌتخذ وصؾ القذؾ 

ة حٌاتهم الخاصة من خلال ما والتشهٌر بالآخرٌن أحٌاناً ، وقد ٌتصؾ أحٌانا بانتهاكه لحرم

 ٌنشره عبر شبكة الانترنت.

لا ٌخرج الضرر الناتج عن خطؤ الصحفً عن المعنً المعروؾ للضرر ، ذلك لان  -9

الضرر إما أن ٌصٌب الشخص فً حق من حقوقه إذا ما نشر الصحفً مقالاً علً شبكة 

منزلته الاجتماعٌة. إما فً الانترنت ٌتضمن أموراً تنتهك الحٌاة الخاصة للفرد أو تسا إلً 

مصلحة مشروعة له إذا نشر الصحفً عبر شبكة الانترنت معلومات خاطبة فالضرر خو الأذى 

له إذا نشر الذي ٌصٌب الشخص من جراء المساس بحق من حقوقه أو بمصلحة مشروعة 

الذي ٌصٌب الشخص من  الأذىالصحفً عبر شبكة الانترنت معلومات خاطبة فالضرر هو 

المساس بحق من حقوقه أو بمصلحة مشروعة له. وقد ٌكون الضرر الذي ٌصٌب الؽٌر جراء 

 مادٌاً وقد ٌكون معنوٌاً.

لا ٌكفً لقٌام المسإولٌة أن ٌوجد خطؤ وضرر وإنما لابد من توافر العلاقة السببٌة  -8

بٌن الخطؤ والضرر ، وذلك بؤن ٌكون الضرر نتٌجة مباشرة للعمل ؼٌر المشروع فً المسإولٌة 

التقصٌرٌة فلا ٌكفً أن ٌخطا الصحفً فٌما ٌنشره عبر شبكة الانترنت ، وأن ٌصاب الؽٌر 

أن ٌكون هذا الخطؤ هو السبب المباشر فً ذلك الضرر. وهذا ٌعنً الأضرار  بالضرر بل ٌجب

التً تصٌب من ٌتناولهم الصحفً فً مقالاته وأخباره ٌجب أن ترتبط برابطة سببٌة بالخطؤ الذي 

 اقترفه الصحفً .

إن التعوٌض الذي ٌستحقه المتضرر من الصحافة الالكترونٌة المتضمن قذفاً أو  -10

للخصوصٌة قد ٌكون تعوٌضاً عٌنٌاً ، وقد ٌكون تعوٌضاً بمقابل ، وهذا الأخٌر قد ٌكون انتهاكاً 

تعوٌضاً نقدٌاً وقد ٌكون تعوٌضاً ؼٌر نقدي. وٌخضع التعوٌض عن الضرر الناشا عن سوء 

 استخدام الصحافة الالكترونٌة ، للقواعد العامة للتعوٌض فً القانون المدنً .

 

 التوصيات 

 

ضع الصحافة الإلكترونٌة للقواعد العامة المنظمة للصحافة التقلٌدٌة حتً ٌجب أن تخ -1

تتضح المشكلات وتتجسد الحلول المختلفة لحٌن أن ٌتدخل المشرع مقنناً ما ٌراه مناسباً من 

القواعد فً هذا الصدد محترماً الحق فً الصحافة وحرٌتها وهذا الأمر لابد منه حتً لا نكون 

 تج عن عدم وجود قواعد قانونٌة تنظم الصحافة الالكترونٌةأمام فراغ قانونً نا

فً الصحافة الالكترونٌة ٌصعب تحدٌد المسإول وذلك لصعوبة تحدٌد الأشخاص  -2

الذٌن ٌستخدمون الانترنت ، ونشر المعلومات عبرها ومدي إمكانٌة إٌقاع المسإولٌة علً مجهز 

أن هناك إشكالٌة تتعلق بالصفة العالمٌة  الخدمة عبر شبكة الانترنت واعتباره مسإولاً. كما

للإنترنت وذلك لأن الصحافة الالكترونٌة عابرة للحدود حٌث ٌمكن لمستخدمً شبكة الانترنت 
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أن ٌنشروا معلومات فً دولة وٌطلع علٌها آخرون فً دول اخري لذلك سوؾ تظهر صعوبات 

 ة نسبة للدول الأخرى. فً تحدٌد ما ٌعتبر من الافعال مخالفاً للقانون فً هذه الدول

من الضروري أن ٌضع المشرع المصري تشرٌعاً خاصاً ٌنظم فٌه الصحافة -3

الالكترونٌة والإعلام الالكترونً بشكل عام ، وحماٌة الحقوق الشخصٌة من سوء استخدام هذه 

الصحافة إذ أنه من الواجب ألا ٌتضمن النشر الالكترونً أي اعتداء علً حقوق الفرد الخاصة 

و تمس حرٌته الشخصٌة. لذلك ٌنبؽً علً المشرع وضع الضمانات ووسابل الحماٌة اللازمة أ

للحٌاة الخاصة فً مواجهة النشر الإلكترونً . وصٌاؼة قانون مطبوعات ٌمتلك رإٌة واضحة 

ودور حاسم فً دفع عجلة الإعلام إلً الامام. ٌصبح بموجبها قانون الصحافة الالكترونٌة 

 رونً عاملاً مساعداً فً اطلاق صناعه إعلامٌة متمٌزة .والاعلام الالكت

الاستفادة مما وضعته قمة جنٌؾ وتونس من مبادئ فً تنظٌم مجتمع المعلومات  -4

والالتزام بمبادئ حرٌة الصحافة وحرٌة المعلومات  وكذلك مبادئ الاستقلال والتعددٌة والتنوع 

معلومات والاستفادة مما سنة المشرع فً وسابط الإعلام وهً عناصر جوهرٌة فً مجتمع ال

المقارن من قوانٌن تتعلق بتنظٌم الإعلام الالكترونً والصحافة الالكترونٌة وما ٌعلق بحرٌة 

الاعلام العابر للحدود . ذلك أن الاقتصار علً نصوص القوانٌن الداخلٌة والدساتٌر أصبح ؼٌر 

اة الخاصة الحماٌة فً ظل التطور كاؾ وذلك لتعلق هذه النصوص بمبادئ عامة لا تكفل للحٌ

. واذا كان المبدأ الذي تحرص المعاصر فً مجال الصحافة الالكترونٌة والاعلام الالكترونً 

علٌه كل الدول هو حرٌة انسٌاب المعلومات عبر الصحافة والاعلام الالكترونً . إلا أن من 

 .الضروري تقٌٌد هذه الحرٌة من حٌث مضمون وطبٌعة المعلومة 

ضرورة الابقاء بالمعاٌٌر الدولٌة للصحافة وحرٌة التعبٌر ومراقبة المعاٌٌر المهنٌة  -5

وضرورة حصول الصحفً علً عضوٌة اتحاد الصحافة . ووضع للأداء الإعلامً الالكترونً .

تعرٌؾ واضح للموقع الالكترونً المستخدم فً الإعلام الالكترونً . وتحدٌد أطراؾ العلاقة مع 

 قع الالكترونٌة التً تعمل خارج البلاد.كل تلك الموا
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